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 خلاصه 
 مقدمه

ساز باشد؛ تواند برای سازمان بسیار هزینههای بالا، ميها و توانایيردار از مهارتترک شغل پرستاران باتجربه و برخو

پرستاران را کاهش دهند، اهمیت فراواني دارد. پژوهش  شغلتوانند تمایل به ترک بنابراین شناسایي عواملي که مي

شناختي قش میانجي مالكیت روانن بهباتوجهشناختي با تمایل به ترک شغل تعیین رابطه سرمایه روان باهدفحاضر 

اجتماعي بجنورد، انجام  نیتأم الائمهثامنسابقه خدمت در پرستاران بیمارستان  کنندهلیتعدپیشگیرانه و ترویجي و نقش 

 گرفت.

 روش کار

همبستگي در قالب  – ها، از نوع تحقیقات توصیفيی دادهآورجمعپژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربردی و از نظر 

 نیتأم الائمهثامنازی معادلات ساختاری بود. جامعه آماری پژوهش را کلیه پرستاران شاغل در بیمارستان مدل س

ها، نفر از آن 86نفر، تشكیل دادند که با استفاده از فرمول مورگان،  110، به تعداد 1401اجتماعي بجنورد، شهریور ماه 

ی سرمایه هانامهپرسشای سنجش متغیرهای پژوهش از عنوان نمونه انتخاب شدند. بربا روش تصادفي ساده به

کیم و  شغل( و تمایل به ترک 2009شناختي اوی و همكاران )(، مالكیت روان2007شناختي لوتانز و همكاران )روان

ایي ها با استفاده از روها با استفاده از روش آلفای کرونباخ و روایي آننامهپرسش(، استفاده شد. پایایي 2007لانگ )

 و  SPSS 24 افزارنرمسازی معادلات ساختاری و ها از مدل مدلداده لیوتحلهیتجزهمگرا به تأیید رسید. برای 

SMAR-PLS 4 .استفاده شده است 

 نتایج

 >pشناختي و تمایل به ترک شغل رابطه منفي و معناداری وجود دارد )نتایج نشان داد که بین سرمایه روان

 >pشناختي ترویجي رابطه مثبت و معنادار )روان ي با مالكیتشناختروانرمایه (، از سویي بین س0/05

شناختي پیشگیرانه رابطه منفي و معناداری وجود دارد شناختي با مالكیت روان( و بین سرمایه روان0/05

(p< 0/05 همچنین نتایج مدل معادلات ساختاری و تحلیل  .)ناختي شمالكیت روان داد کهنشان  استرپبوت

کند. گری ميپرستاران را میانجي شغلشناختي با تمایل به ترک رابطه بین سرمایه روان ،ترویجي و پیشگیرانه

کنندگي سابقه خدمت در رابطه بین درصد، اثر تعدیل 95های پژوهش در سطح اطمینان بر اساس یافته

 نشد. دییتأپرستاران  شغلشناختي پیشگیرانه و تمایل به ترک مالكیت روان

 نتیجه گیری

نتایج این مطالعه، مالكیت روانشناختي پیشگیرانه و مالكیت روانشناختي ترویجي در رابطه بین سرمایه  بهتوجهبا

روانشناختي با تمایل به ترک شغل پرستاران تقش میانجي دارد. بر این اساس پیشنهاد مي شود که زمینه های بروز 

افزایش سرمایه  منظوربهي شود توجه و اهتمام مدیران نسبت به اتخاذ تصمیماتي مالكیت روانشناختي پرستاران شناسای

تواند زمینه کاهش تمایل به ترک شناختي ترویجي و پیشگیرانه ميشناختي پرستاران با تأکید بر مالكیت روانروان

 شغل پرستاران را فراهم آورد. 

 کلمات کلیدی

ي پیشگیرانه، تمایل به ترک شغل ، سابقه شناختروانترویجي،  مالكیت  شناختيشناختي، مالكیت روانسرمایه روان

 خدمت.

 .باشداین مطالعه فاقد تضاد منافع مي پي نوشت:





 

 و همکاران  حید میرزاییو             کننده سابقه خدمت در پرستاران شناختی پیشگیرانه و ترویجی و نقش تعدیل اسطه مالکیت روانبه نقش و شناختی با تمایل به ترک شغل با توجهرابطه سرمایه روان -854

 مقدمه 

در جهان امروز، نیروی انساني به عنوان اولین عامل توسـعه 

شاهد این مدعا کشورهای  .جوامـع شـناخته شـده اسـت

وت و منابع سرشار طبیعي، ولي زیادی هستند که با وجود ثر

به دلیل فقدان نیروی انساني کارآمد در فقر نسبي به سر 

برند، و در مقابـل، کشـورهایي کـه بـا فقـر منابع طبیعي، مي

به دلیل وجود نیروی انساني کارآمـد، در بهتـرین وضـعیت 

(. با وجود جایگاه مهم 1) اندگرفتهریـافتگي قـراتوسـعه

افراد  که شوديمدیده  ها، بعضاًسازماني ماهر در نیروی انسان

تمایل ندارند در سازمان بمانند و تحت شرایط و عوامل 

مختلف مایل به ترک شغل و حرفه خود هستند. بدیهي است 

دادن نیروی انساني متخصص، به سادگي خسارت از دست

 ریناپذجبران مدتکوتاهقابل جبران نبوده و یا حداقل در 

تمایل به  توانديمی که مؤثر، شناسایي عوامل نیابرا؛ بناست

(. 1اهمیت فراواني دارد ) ،کارکنان را کاهش دهدشغل ترک 

سازمان  کیبه افكار ترک داوطلبانه  شغلترک  تمایل به

، مطالعه 23 اتیبر ادب یمرور، با (2) 1بلودورن. شوديمربوط م

 يرفتار واقعو  شغلترک به  میل نیب ی رامعنادار و رابطه مثبت

 یاستراتژ کی ،کار یرویثبات ننمود. گزارش  شغل ترک

 ندهیرود در آيقدرتمند است که انتظار م يرقابت

 يِرقابت تی. مز(3) کند دایپای دهنیفزا تیاهم ي،نیبشیپقابل

 داریرابطه بلندمدت و پا کی جادیا قابلیتکار،  یرویثبات ن

رورش روابط کارکنان با پ. کارمند و سازمان است نیب

 هاآن کنند،يم جادیا يو اثربخش یيباثبات، کارا يسازمان

و  کنندگاننیتأم ان،یمشتر صرف زمان کافي، از باتوانند مي

شدن  دارتریپا یو برا آورده دستبهشناخت همكاران خود 

بر ارتقای  مؤثررو، بررسي عوامل (. ازاین4نمایند )تلاش 

کارکنان در  شغلترک  کیفیت نیروی انساني و ممانعت از

 (.5است )ها اهمیتي مضاعف یافتهبین سازمان

ي از شناخترواندهد، سرمایه ادبیات تحقیق نشان مي 

 کارکنان است. شغلبر تمایل به ترک  رگذاریتأثجمله عوامل 

                                                           
1. Bluedorn 
2. Avey 

شناختي، تمایل (، سرمایه روان6و همكاران ) 2به اعتقاد اوی

 دهد. کارکنانميرا در میان کارکنان کاهش  شغلبه ترک 

 مثبت شامل شناختيروان حالت نوع چهار دارای

هستند  پذیریانعطاف و امید، بیني،خوش خودکارآمدی،

خود، جهت  هایتوانایي به اعتقاد عنوانبه (. خودکارآمدی7)

 اجرای برای شناختيروان و شناختي افزایش انگیزه و منابع

 تعریفخاص  زمینه یک در خاص کار یک زیآمتیموفق

 در کارکنان مثبت نگرش تواني را مينیبخوش(. 8شود )مي

به اعتقاد  .آینده، تعریف نمود و حال در موفقیت مورد

 شاملکه  شناختي است بیني یک فرایند، خوش(9) 3سلیگمن

 مانند؛ سازماني مثبت نتایج با و بوده مطلوب نتیجه انتظارات

ی به معنا امید،. ارتباط دارد رضایت و عملكرد کاری، انگیزه

 به دستیابي مثبت بلندمدت، در رابطه باانداز چشمداشتن 

گرفتن و اصلاح مسیرهای دستیابي به این پیشو در  اهداف

 کارکنان توانایي از است عبارت آوری،تابو  اهداف است

 اثبات برای عقب به بازگشت و ناملایمات با رویارویي در

 هیاول قاتیتحق (.4) کار لتكمی و انجام در خود هایقابلیت

مختلف،  یهامختلف کارمندان در فرهنگ یهانمونه یبر رو

به  يابیدر دست شناختي،سرمایه روانفرد سهم منحصربهبه 

عناصر  یيافزااثر هم لیبه دل ،مطلوب يسازمان جینتا

آل طه و اکبری (. 10) کرده است دییتأ ،آن دهندهلیتشك

و جو  يشناختتأثیر سرمایه روان" (، در پژوهشي با عنوان11)

به باتوجه شغلارائه خدمات به کارکنان در تمایل به ترک 

با که  نشان دادند "گری اشتیاق و رضایت شغلينقش میانجي

بر اشتیاق شغلي، از جمله جو ارائه  رگذاریتأثتقویت عوامل 

توان میزان تمایل به ترک شناختي، ميخدمات و سرمایه روان

ن را کاهش داد. همچنین، اسلامي و قادری کارکنا شغل

که سرمایه  افتندیدست (، در پژوهش خود به این نتیجه 12)

را کاهش  شغلشناختي و تمرکز در کار، تمایل به ترک روان

ای با عنوان (، در مطالعه13دهد. شهزاد و همكاران )مي

 يشغل يبین فرسودگ ي در رابطهشناختسرمایه روان مداخله"

3. Seligman 



 

 

 66ل سا، 4هشمار، 1402آبان-مهر جله دانشکده پزشکی دانشگاه علوم پزشکی مشهدم -855

 هیرماس به ارتباط منفي "معلمان رک شغلقصد تو 

اشاره  شغلترک  تمایل بهو  يشغل يبا فرسودگ يشناختروان

 نشان دادند(، نیز در پژوهش خود 4) 1مانیش و مسرت .نمودند

و  یمشارکت کاری گريانجیمشناختي با که سرمایه روان

ی، دارای رابطه منفي با تمایل به کار ي سابقهکنندگلیتعد

 است. شغلترک 

 شغلتواند بر تمایل به ترک یكي دیگر از عواملي که مي

اگر هر شناختي کارکنان است. باشد، مالكیت روان رگذاریتأث

بخشي از سازمان شوند، احساس ک یک از کارکنان، مال

جمعي در آنها ایجاد و تقویت خواهد شد. این  مسئولیت

سهیم » و «برنامه مالكیت کارمند» موضوع، با عناویني چون

مورد بحث قرار « شدن کارکنان در سود و درآمد شرکت

عنوان به –گیری از حوزة روانشناسي وام  ؛ اما با(14)گیرد مي

های مدیریت در آن رشد که ریشه زیربنایيیكي از علوم 

مالكیت مفهوم توان پا را فراتر نهاد و از مي  -است کرده

مالكیت فرد بر  شناختيشناختي نام برد که ابعاد روانروان

شناختي، مالكیت روان(. 15) سازدسازمان را آشكار مي

فرد احساس مالكیت خودرا به هر یک  ،حالتي است که در آن

های گوناگون همانند سازمان، شغل، وظایف کاری، از زمینه

ها، پیشنهادها و تجهیزات کاری، ایده فضای کار، ابزار و

 و 2پیرس زعمبه (. 16) اعضای گروه خود نسبت میدهد

و  ذاتي است هاانسان بین در مالكیت ، احساس(17) همكاران

 و شود ایجاد یرمادیغ و مادی موضوعات نسبت به تواندمي

 فرد رفتار و نگرش عاطفه، بر يتوجهقابل تأثیر است ممكن

شناختي در سطح سازماني، مالكیت روان(. 10) باشد داشته

 نیاباشد. به و یا هر دو  ، شغلسازمانتواند معطوف به مي

کند که شغل و سازمان متعلق به که فرد احساس مي صورت

 (. ون18) -ت این سازمان من است، این شغل من اس -اوست 

 احساس رشد شناختي راروان ، مالكیت(16) 3پیرس و داین

 است تعریف نمودند که ممكن هدف به نسبت مالكیت

 از فراتر کار، به بوطمر نتایج در ی رافردمنحصربه تغییرات

                                                           
1. Manish and Musarrat 
2. Pierce 
3. Van Dyne and Pierce 

 و مانند تعهد شدهشناخته قبل از نگرشي بر متغیرهای تأثیر

عنوان به تملک نی؛ بنابرا(19دهد ) رضایت شغلي، توضیح

 هانگرش از را ما درکتنها نه شناختيروان مالكیت مشخصه

 ازآن را  بلكه دهد،مي افزایش شغل در کارکنان رفتارهای و

 نماید. مالكیتمي متمایز شغل نیز با مرتبط هایسازه سایر

 نظارتي تمرکز نظریه بر اساس توانمي را شناختيروان

 مالكیت نمود: تصور مستقل شكل دو دارای ،(19) 4هیگینز

 مالكیت و ارتقا )ترویجي( بر متمرکز شناختيروان

 نوع دو هیگینز، به اعتقاد پیشگیری. بر متمرکز شناختيروان

 هر طریق از را خود افراد که دارد ودوج خودتنظیمي سیستم

 سیستم طریق از را خودکه  ي. کسکنندمي تنظیم هاآن از یک

، ترطلبجاه کند،مي تنظیم ارتقا بر متمرکز خودتنظیمي

 دستاورد بهعمدتاً  بوده و جسورتر و ریسک پذیرتر

 سیستم طریق از را خودکه  يکس برعكس،. پردازدمي

 انجام وظایف دلهره بیشتری نسبت به ،کندمي تنظیم رانهیشگیپ

 و مضطرب دلیل عمدتا نیبه همدارد.  خود هایمسئولیت و

 مالكیت نظر از هیگینز نظریه کاربرد (.20) است آزرده

 تنظیمي هایکانونبه باتوجه که دهدمي نشان شناختيروان

 هدف نسبت به را متفاوتي تملک حس احتمالاً افراد متفاوت،

 شناختيروان فردی با مالكیت ،مثالعنوان. بهندکنمي ایجاد

 شخصاً يسازمانتوسعه که است باور این بر احتمالاً ترویجي،

 خود دانش و هامهارت او دلیل نیبه هماست.  معنادار او برای

 اما .گذاردمي اشتراک به زیردستان و همكاران سایر با را

 را عاتاطلاعمدتاً  پیشگیرانه، نظارتي تمرکز فردی با

 کندمي پنهان دیگران از و دهدمي قرار بررسي مورد محتاطانه

 (.21) نماید تضمین خود را ثبات کرده و جلوگیری تغییر از تا

(, در پژوهش خود نشان دادند بین 22) 5جسواني و دیو

مالكیت روانشناختي ترویجي و تمایل به ترک شغل رابطه 

و تمایل به ترک  منفي و بین مالكیت رواشناختي پیشگیرانه

(، در 21و همكاران ) 6ادیل .شغل رابطه مثبت وجود دارد

 شناختي در رابطهروان مالكیت ایواسطه مطالعه خود، بر نقش

4. Higgins 
5. Jeswani and Dave 
6. Adil 



 

 و همکاران  حید میرزاییو             کننده سابقه خدمت در پرستاران شناختی پیشگیرانه و ترویجی و نقش تعدیل اسطه مالکیت روانبه نقش و شناختی با تمایل به ترک شغل با توجهرابطه سرمایه روان -856

ي شغلي تاکید کرده و و فرسودگ شناختيروان بین سرمایه

 احتمال ترویجي، شناختيروان مالكیت بیان داشتند؛

آن  احتمال رانه،پیشگی مالكیت و کاهش را شغلي فرسودگي

با عنایت به موارد فوق، مطالعه حاضر  .دهدمي افزایشرا 

شناختي، درصدد است به بررسي نقش میانجي مالكیت روان

شناختي و تمایل به ترک شغل در رابطه بین سرمایه روان

 بپردازد. 

مستقیم یا  صورتبهتواند یكي دیگر از عواملي که مي

خدمت است.  باشد سابقه ذاررگیتأث شغلبر ترک  میرمستقیغ

عنوان سازمان فعلي را بهخدمت در  سابقهچندین محقق 

. اندکاری در نظر گرفته معیاری مهم برای ارزیابي درگیری

و همكاران  2يشاوفل و( 23) و همكاران 1مثال هارترعنوانبه

خدمت در سازمان، رابطه مستقیم با  معتقدند سابقه ،(24)

آن دسته از  کننديم هیتوصها دارد. آنماندگاری نیروی کار 

 انیخود به پا يسال را با سازمان فعل کیکه حداقل  يکارکنان

 يکارکنان نیچن زیرا. قرار گیرند اند، موردمطالعهرسانده

اند که ممكن کرده يرا تجربه و ط يابیچرخه ارز کیحداقل 

گذار ریها تأثآن یمورد نقش کار راست بر افكار مربوطه د

(، در پژوهش خود نشان دادند که 4مانیش و مسرت ). دباش

 تمایل بهو  يشناختروان هیسرما نیرابطه بخدمت در  سابقه

 لیتعد اریکه با مع کندرفتار مي لگریتعدعنوان ترک شغل، به

. به اعتقاد ( مطابقت دارد25) 3يبارون و کن شنهادیمطابق با پ

 ر سازمان فعليخدمت بالاتر د سابقه کارکنان بااز  ایشان

د. به نداشته باششغل ترک  یبرا یکمتر تمایل ،روديم انتظار

تمایل  يرابطه منف ،يبا سازمان فعل خدمت بالا ي سابقهعبارت

 نماید.مي تعدیلرا  شغلترک  به

با عنایت به موارد فوق، پژوهش حاضر با توجه به اهمیت  

یل به شناختي پیشگیرانه در افزایش تماتاثیر مالكیت روان

ترک شغل، همچنین نقش تاثیرگذار سابقه خدمت در کاهش 

تمایل به ترک شغل، به بررسي نقش تعدیل کنندگي سابقه 

شناختي پیشگیرانه و تمایل خدمت در رابطه بین مالكیت روان

                                                           
1. Harter 
2. Schaufeli 

است. پیشینه مطالعاتي که به بررسي این به ترک شغل پرداخته

  ارتباط پرداخته باشد، یافت نشد.

 یهاستمیس نیروی پرستاری برای کمبود ازآنجاکه

 حیاتي مسئله یک به جهان سراسر در بهداشتي هایمراقبت

 به بهداشتي هایمراقبت سیستم بر و فشار شده است تبدیل

 گیر نوظهورهای همهجمعیت، تعدد و تنوع بیماری پیری دلیل

 پرستاران برای تقاضاکه  بهداشتي خدمات به روزافزون نیاز و

باشد، مي افزایش حال در همچنان، داده افزایششدت به را

نگه داشت پرستاران و کاهش تمایل به ترک شغل توسط 

بر اساس گزارش سازمان   ایشان، اهمیت زیادی دارد.

 سطح در پرستار کمبود تقاضا، جهاني، افزایش بهداشت

 7,6 از 2030 سال تا شودمي بینيپیش و کرده تشدید را جهان

 پرستاران بالای شغل ترک نرخ (،26رود ) فراتر نفر میلیون

 با مقابله چگونگي نی؛ بنابرا(27است ) جهاني نگراني یک

 جهان سراسر در پرستاران یي و ترک شغلجاجابه مشكل

از سویي هرچند  .است گرفته قرار ایفزایندهموردتوجه 

های مختلف سازه تمایل به ترک شواهد پژوهشي زیادی جنبه

بیني اند، اما در خصوص پیشن را تبیین نمودهشغل پرستارا

شناختي و تمایل به ترک شغل بر اساس سرمایه روان

شناختي پیشگیرانه و ترویجي گری مالكیت روانمیانجي

مطالعه مشابهي صورت نگرفته است، بنابراین انجام چنین 

رسد،  با اذعان به مطالب ذکر پژوهشي ضروری به نظر مي

ي شناختروانبررسي رابطه سرمایه  هدفباشده این پژوهش 

ي شناختروانو تمایل به ترک شغل، با نقش میانجي مالكیت 

ترویجي و پیشگیرانه و تعدیلگری سابقه خدمت، انجام شد. 

مدل مفهومي یا چارچوب نظری پژوهش مطابق با  رونیازا

ی زیر تدوین هاهیفرض اساسنیبراشود. ( تعریف مي1)شكل 

 گردید:

:H1 ــرمایه بی ــناختروانن س ــغي و تمایل به ترک ش  لش

 . رابطه منفي و معناداری وجود دارد

3. Baron and Kenny 
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 :H2ي شناخترواني و مالكیت شناختروانسرمایه  بین

  .دارد وجود معناداری و مثبت رابطه ترویجي

 :H3يشناختروان مالكیت و يشناختروان سرمایه بین 

 .دارد وجود معناداری و منفي رابطه پیشگیرانه

:H4 یت     نیب ناخت  روانمالك ــ یل    و ي ترویجيشـ ما  به  ت

 .دارد وجود معناداری و منفي رابطهشغل  ترک

   :H5به تمایل و ي پیشــگیرانهشــناختروانمالكیت  نیب 

 .دارد وجود معناداری و مثبت رابطه شغل ترک

:H6  ي پیشگیرانه رابطه بین سرمایه شناختروانمالكیت

 .کنديمی گريانجیمرا شغل  ي و تمایل به ترکشناختروان

:H7  ي ترویجي رابطه بین سرمایه شناختروانمالكیت

 . کنديمی گريانجیمرا  شغلي و تمایل به ترک شناختروان

:H8  سابقه خدمت در سازمان، رابطه بین مالكیت

را تعدیل  شغلي پیشگیرانه و تمایل به ترک شناختروان

 . دینمايم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کار روش
پژوهش حاضر به لحاظ هدف، کاربردی و از نظر 

ها توصیفي از نوع همبستگي در قالب مدل آوری دادهجمـع

سازی معادلات ساختاری است. جامعه آماری پژوهـش شامل 

پرستاران بیمارستان ثامن الائمه تامین اجتماعي بجنورد  ةیکل

ستفاده باشد که با امي نفر 110، به تعداد 1401در شهریور ماه 

گیری ها با روش نمونهنفر از آن 86، تعداد 1از فرمول مورگان

های آوری دادهتصادفي ساده انتخاب شدند. برای جمع

                                                           
1. Morgan 

های استاندارد استفاده گردید. نامهپژوهش از پرسش

(، 7و همكاران ) 2شناختي لوتانزنامه سرمایه روانپرسش

د، خودکارآمدی، امی) مؤلفهگویه و چهار  24دارای 

شناختي اوی و بیني( است. مالكیت روانآوری و خوشتاب

گویه بوده که چهار گویه اول به  16(، دارای 6همكاران )

گویه بعدی به سنجش مالكیت  12مالكیت پیشگیرانه و 

ای کیم و گویه 15 نامهپرسشدر نهایت و  پردازدترویجي مي

2. Luthans 

 . مدل مفهومي پژوهش1شکل 

 

سرمایه 

شناختيروان  

تمایل به ترک 

 شغل

شناختي مالكیت روان

 ترویجي

شناختي مالكیت روان

شگیرانهمپی سابقه  

 خدمت
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(، نیز برای سنجش تمایل به ترک شغل 28) 1لانگ

بر اساس  نامهپرسشگذاری قرار گرفت. نمره ستفادهموردا

ی هانامهپرسشبندی شد. همه درجه 5تا  1طیف لیكرت از 

بین افراد نمونه آماری  نامهپرسشذکر شده استاندارد بودند. 

، هانامهپرسشصورت حضوری توزیع شد. در هنگام توزیع به

امل ک به طورکنندگان هدف از انجام پژوهش برای مشارکت

برای  آگاهانهتوضیح داده شد و از آنها رضایت کتبي و 

شرکت در پژوهش اخذ شد و محرمانگي اطلاعات 

کنندگان حفظ گردید. جهت سنجش روایي و پایایي شرکت

ها، از روایي همگرا و ضریب آلفای کرونباخ نامهپرسش

بر اساس اطلاعات به دست امده روایي و که  استفاده شد

آلفای کروتباخ قرار گرفت.  دییتأمورد  مهناپرسشپایایي 

، برای مالكیت 755/0شناختي برای متغیر سرمایه روان

شناختي ، برای مالكیت روان792/0شناختي ترویجيروان

است.  856/0و برای تمایل به ترک شغل  840/0پیشگیرانه

برای متغیر سرمایه  (AVE) شده استخراج واریانس متوسط

شناختي برای مالكیت روان، 581/0شناختي روان

 677/0شناختي پیشگیرانه، برای مالكیت روان615/0ترویجي

دهد همه است که نشان مي 540/0و برای تمایل به ترک شغل 

 قرار دارند. 5/0متغیرها در محدوده قابل قبول، یعني بیشتر از 

، 844/0شناختي برای متغیر سرمایه روان (CR)پایایي مرکب 

و برای مالكیت  864/0شناختي ترویجي انبرای مالكیت رو

و برای تمایل به ترک شغل  893/0روان شناختي پیشگیرانه

دهد همه متغیرها در محدوده قابل است که نشان مي 891/0

دهنده روایي این نشان قرار دارند. 7/0قبول، یعني بیشتر از 

روایي همگرا،  بر اساس . باشدهمگرای متغیرهای تحقیق مي

 5/0بیشتر از   (AVE)وسط واریانس استخراج شده اگر مت

باشد، میزان روایي مورد  7/0بیشتر از  (CR)و پایایي مرکب 

گردد، مشاهده مي 1طور که در جدول (. همان29تأیید است )

AVE  و پایایي مرکب نیز بالاتر  5/0تمامي متغیرها بالاتر از

ای تحقیق دهنده روایي همگرای متغیره. این نشاناست 7/0از 

  . باشدمي

 نتایج

 آمار توصیفی پژوهش

 در ابزار تحقیق حاضــر )پرســشــنامه(در پژوهش حاضــر 

ها منظور دســتیابي به مشــخصــات کلي آزمودني به يالاتؤســ

 شامل جنسیت،   شناختي یتارائه شده است. مشخصات جمع     

ستخدام         ضعیت ا صیلات و و سن و میزان تح ضعیت تأهل،  و

در جدول شماره اند، شرکت نموده  که در این مطالعهافرادی 

  بیان گردیده است. 2
 

 . متغیرهای جمعیت شناختي پژوهش1جدول

 متغیر فراواني درصد فراواني مجموع

86 
 زن 65 6/75

 جنسیت
 مرد 21 4/24

86 

 سال 25کمتراز  50 1/58

 سال  30تا  26 32 2/37 سن

 سال  35تا  31 4 7/4

86 
 مجرد 25 1/29

 ت تأهلوضعی
 متآهل 61 9/70

86 

 دیپلم و پایین تر 4 7/4

 فوق دیپلم 4 7/4 تحصیلات

 لیسانس 45 3/52

                                                           
1. Kim and Leung 
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 . متغیرهای جمعیت شناختي پژوهش1جدول

 متغیر فراواني درصد فراواني مجموع

 بالاتر از لیسانس 33 4/38

86 

 سال و کمتر 5 16 3/18

 سابقه خدمت

 سال 10تا  6بین  27 4/31

 سال 15تا  11بین  21 4/24

 سال 20تا 16بین  9 5/10

 سال 20از بیشتر  9 5/10

 یدون جواب 4 9/4

86 

 قراردادی 25 1/29

وضعیت 

 استخدام

 پیماني 8 3/9

 رسمي 49 57

 بدون جواب 4 6/4

 

ها در این مطالعه داده لیوتحلهیتجزروش  آنجاکهاز

استفاده از معادلات ساختاری بر پایه حداقل مربعات جزئي 

یست. زیرا در است، نیازی به فرض نرمال بودن متغیرها ن

ی آماری دیگر، فرض افزارهانرمپي ال اس برخلاف  افزارنرم

ها ناشناخته است و برخلاف سایر شود که توزیع دادهمي

هاست، که نرمال بودن فرض ابتدایي و اساسي داده افزارهانرم

در هر  (.30ها نیست )نیازی به فرض نرمال بودن داده نجایادر 

ها و اطلاعات به روش گردآوری دادهبا  پژوهشگرای مطالعه

نماید ها تلاش ميوتحلیل آنصحیح و علمي و نیز تجزیه

های برآمده از مباني های پژوهش را یافته و فرضیهپاسخ سؤال

پژوهشگر با استناد  نی؛ بنابرانظری را مورد ارزیابي قرار دهد

 کرده و اظهارنظرها بر نتایج تحلیل آماری در مورد فرضیه

با . کندیا رد مي دییتأها را آن آمدهدستبهنتایج   بهباتوجه

 . ها، مدل معادلات ساختاری زیر حاصل شده استتحلیل داده

 

 . مدل مفهومي برازش شده در حالت تخمین استاندارد 2شكل 



 

 و همکاران  حید میرزاییو             کننده سابقه خدمت در پرستاران شناختی پیشگیرانه و ترویجی و نقش تعدیل اسطه مالکیت روانبه نقش و شناختی با تمایل به ترک شغل با توجهرابطه سرمایه روان -860

 

 مدل مفهومي برازش شده در حالت معناداری پارامترها .3شکل 

 تحلیل مدل ساختاری

تاری دارای چندین شاخص و معیار است که مدل ساخ

شوند تا بتوان به نتایج حاصل از مدل و  دییتأباید ارزیابي و 

شده با اطمینان بالا استناد نمود. این های گردآوریداده

معیارها شامل بررسي ضرایب مسیر )بتا( و معناداری آن 

 (𝑅2)، بررسي شاخص ضریب تعیین (T-Value)مقادیر 

( VIF)زا و بررسي شاخص هم خطي مكنون درون متغیرهای

، نمودار مسیر به همراه ضرایب استاندارد و 2. در شكل است

 شده است. ارائه T، نمودار مسیر به همراه ضرایب 3در شكل 

  معیار اول: ضرایب مسیر )بتا( و معناداری

 آن بین متغیرهای مکنون )پنهان( 

ضرایب اولین شاخص بررسي مدل ساختاری، بررسي 

 96/1آمده بیشتر از دستاست. چنانچه مقدار به Tمعناداری 

 شود.مي دییتأشده باشد، آن رابطه یا سؤال 

 

 متغیرها بین روابط معناداری به مربوط نتایج .2جدول 

 متغیرها بین روابط
ضریب 

 مسیر
T-Value 

سطح 

 معناداری
 نتیجه

-336/0 تمایل به ترک شغل  ←سرمایه روانشناختي  170/4  00/0  معنادار 

ي شناختروانمالكیت  ← يشناختروان سرمایه

 ترویجي
539/0  059/6  00/0  معنادار 

 يشناختروان مالكیت ← يشناختروان سرمایه

 پیشگیرانه
576/0-  343/5  00/0  معنادار 

-301/0 شغل ترک به تمایل ← ترویجي يشناختروان مالكیت  904/3  00/0  معنادار 

 ترک به تمایل ←پیشگیرانه ياختشنروان مالكیت

 شغل
399/0  170/4  00/0  معنادار 
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 Tدهد، مقادیر نشان مي 2طور که در جدول همان

تر شده برای تمامي مسیرهای موجود در مدل بزرگمحاسبه

 درصد معنادار هستند. 95بوده و در سطح  96/1از 

  :متغیرهای ) شاخص ضریب تعیینمعیار دوم

  زا( مكنون درون

ومین شاخص بررسي مدل ساختاری، ضریب تعیین د

زا )وابسته( در مدل است و مربوط به متغیرهای مكنون درون

زا است. زا بر یک متغیر دروندهنده تأثیر یک متغیر بروننشان

زای یک مدل های درونهر چه ضریب تعیین مربوط به سازه

 بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل دارد.

 یج مربوط به ضریب تعیین. نتا3جدول

 𝑅2 متغیرهای وابسته

 290/0 ي ترویجيشناختروانمالكیت 

 331/0 ي پیشگیرانهشناختروانمالكیت 

 767/0 تمایل به ترک شغل

 

 زای مالكیتبرای متغیرهای پنهان درون 𝑅2مقادیر

 شناختيروان مالكیت(، 290/0ترویجي ) شناختينروا

( در حد 767/0) تمایل به ترک شغل( و 331/0)پیشگیرانه 

 متوسط و بالایي قرار دارد.

  م: معیار هم خطیسومعیار  

سومین معیار برای بررسي مدل ساختاری، بررسي هم 

به این منظور از شاخص که  ( متغیرها استVIF) بودنيخط

شود. سطح تحمل تحمل و عامل تورم واریانس استفاده مي

دهنده هم خطي بین (، نشان5از بالاتر  VIF) 2/0کمتر از 

باشد. وجود هم خطي بین متغیرها مدل را زیر متغیرها مي

شود به نتایج آن استناد نمود. که نميطوریسؤال برده به

گزارش شود، به معني  5کمتر از  VIFکه مقدار درصورتي

 عدم هم خطي است و از این نظر مشكلي وجود ندارد.

 
 شاخص هم خطي متغیرهای مستقلنتایج مربوط به  .4جدول 

 VIF تمایل به ترک  مستقل ریمتغ

 شغل

 يشناختروان مالكیت

 ترویجي

 مالكیت

 يشناختروان

 پیشگیرانه

 نتیجه

و  5کمتر از  1 1 647/1 يشناختروانسرمایه 

 مناسب

و  5کمتر از    681/1 ي ترویجيشناختروانمالكیت 

 مناسب

ي شناختروانمالكیت 

 پیشگیرانه

و  5کمتر از    785/1

 مناسب

 

شده و محاسبه 5کمتر از  VIFمطابق جدول فوق مقدار 

دهنده این نشانو  رعایت شده است بودنيخطشرط عدم هم 

 است. ها مشاهده نشدهاست که هیچ مشكل هم خطي بین داده

های مربوط به مدل ساختاری و نتایج معیار بهباتوجهبنابراین 

های گونه استنباط نمود مدلن اینتواآمده، ميدستبه

توان به سراغ برازش واقع گرفته و مي دییتأساختاری مورد 

مدل عمومي رفت و درنهایت فرضیات تحقیق را آزمون 

 نمود.
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 پژوهشآزمون فرضیات 

شناختي و تمایل به ترک شغل فرضیه اول: بین سرمایه روان

 رابطه منفي و معناداری وجود دارد. 

 نیب ریمس بیضر شوديمشاهده م 2در جدول طور که همان

مقدار و  -336/0 شغل ترک به تمایلو  شناختيروان سرمایه

 05/0در سطح  ریمس بیضر نی. اباشديم 17/4برابر   tآماره 

)برای معنادار بودن یک ضریب، عدد . استمعنادار 

 ( باشد که در-96/1 ،96/1ی آن باید خارج از بازه )داريمعن

؛ است( ترکوچک 05/0ی داريمعناز سطح این صورت 

رابطه  شغل کتر به تمایلو  شناختيروان سرمایه نیب نیبنابرا

یش بدین معنا که با افزا. باشديبرقرار ممنفي و معكوسي 

ین در ب شغل ترک به تمایل ،شناختيروان سطح سرمایه

 دییتأ اول هیرضف یابد. بدین ترتیبکاهش مي پرستاران

 گردد.يم

شناختي شناختي و مالكیت روانسرمایه روان یه دوم: بینفرض

 .دارد وجود معناداری و مثبت رابطه ترویجي

 شناختينروا و مالكیت شناختيروان ضریب مسیر بین سرمایه

باشد. این مي 059/6برابر  tمقدار آماره و  53/0 ترویجي

 ایهسرم نیب نی؛ بنابرامعنادار است 05/0ضریب مسیر در سطح 

مثبت و رابطه  ترویجي شناختيروان مالكیتو  شناختيانرو

 یهبدین معنا که با افزایش سطح سرمابرقرار است. مستقیم 

ر بین پرستاران د ترویجي شناختيروان مالكیت ،شناختيروان

 گردد.يم دییتأ مدو هیفرض یابد. بدین ترتیبافزایش مي

 مالكیت و شناختيروان سرمایه فرضیه سوم: بین

 .دارد وجود معناداری و منفي رابطه پیشگیرانه شناختيانرو

 شناختيروان و مالكیت شناختيروان ضریب مسیر بین سرمایه

باشد. این مي 343/5برابر  tمقدار آماره و  -576/0 پیشگیرانه

 سرمایه نیب نی؛ بنابرامعنادار است 05/0ضریب مسیر در سطح 

 و منفيرابطه  گیرانهپیش شناختيروان مالكیتو  شناختيروان

 بدین معنا که با افزایش سطح سرمایهبرقرار است.  معكوسي

در بین  پیشگیرانه شناختيروان شناختي، مالكیتروان

 دییتأسوم  هیفرض یابد. بدین ترتیبپرستاران کاهش مي

 گردد.يم

 به تمایل و شناختي ترویجيمالكیت روان فرضیه چهارم: بین

 .دارد وجود معناداری و منفي رابطه شغل ترک

شود ضریب مسیر بین مشاهده مي 2که جدول  طورهمان

 -301/0 شغل ترک به و تمایل ترویجي شناختيروان مالكیت

باشد. این ضریب مسیر در مي 904/3برابر  tمقدار آماره و 

 شناختيروان مالكیت نیب نی؛ بنابرامعنادار است 05/0سطح 

ر برقراعكوسي و م منفيطه راب شغل ترک به تمایلو  ترویجي

 شناختيروان بدین معنا که با افزایش سطح مالكیتاست. 

در بین پرستاران کاهش  شغل ترک به تمایل ،ترویجي

 گردد.يم دییتأ چهارم هیفرض یابد. بدین ترتیبمي

 به تمایل و شناختي پیشگیرانهمالكیت روان فرضیه پنجم: بین

 .دارد ودوج معناداری و مثبت رابطه شغل ترک

 به مایلتو  پیشگیرانه شناختيروان ضریب مسیر بین مالكیت

باشد. این مي 17/4برابر  tمقدار آماره و  399/0 شغل ترک

 نیب نی؛ بنابرامعنادار است 05/0ضریب مسیر در سطح 

رابطه  غلش ترک به تمایلو  پیشگیرانه شناختيروان مالكیت

طح ه با افزایش سبدین معنا کبرقرار است. مثبت و مستقیم 

در بین  لشغ ترک به تمایل ،پیشگیرانه شناختيروان مالكیت

 دییتأ پنجم هیفرض بیابد. بدین ترتیپرستاران افزایش مي

 گردد.يم

شناختي ترویجي رابطه بین سرمایه فرضیه ششم: مالكیت روان

 . کنديمی گريانجیمي و تمایل به ترک شغل را شناختروان

دهنده نقش میانجي نشان 2در شكل  مدل مفهومي پژوهش

 در ارتباط بین سرمایه ترویجي يشناختروان مالكیت

باشد. میزان ضرایب مي شغل ترک به و تمایل يشناختروان

مدل مفهومي پژوهش و مقادیر معناداری  میرمستقیغمستقیم و 

(T-Value ) است مشاهدهقابل 5مرتبط با آن در جدول. 
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 مربوط به فرضیه ششم PLS خروجي اساس بر میرمستقیغ و تقیممس مسیر . ضرایب5 جدول

 مسیرها
اثر 

 میمستق

 اثر غیرمستقیم

 )میانجي(
P-Value T-Value اثر کل 

 ← يشناختروان سرمایه

 يشناختروان مالكیت

 ترک به تمایل ← ترویجي

 شغل

 )نقش میانجي( 

--- 162/0- 00/0 268/5 728/0- 

  ← يشناختروان سرمایه

 شغل ترک به یلتما 
336/0- --- 00/0 17/4 728/0- 

 5از مدل مفهومي پژوهش در جدول  آمدهدستبهنتایج 

 يشناختروان آن است که اثر غیرمستقیم سرمایه دهندهنشان

 يشناختروان با نقش میانجي مالكیت شغل ترک به تمایل بر

-Tاینكه مقدار  بهباتوجهباشد. مي -162/0برابر با  ترویجي

Value (268/5 در سطح خطای )؛ استمعنادار  05/0

 ترویجي يشناختروان توان گفت متغیر مالكیتبنابراین مي

 و تمایل يشناختروان نقش میانجي را در ارتباط بین سرمایه

 دارد. ضریب مسیر مستقیم بین سرمایه شغل ترک به

در حضور متغیر میانجي  شغل ترک به و تمایل يشناختروان

، باشديمو معنادار  -336/0 ،ترویجي يشناختوانر مالكیت

ی جزئي گريانجیم دهندهنشان، اثر کلاین مطلب و معناداری 

.  بدین ترتیب فرضیه است ترویجي يشناختروان مالكیت

 . گردديمششم تحقیق تأیید 

ي پیشگیرانه رابطه بین شناختروانفرضیه هفتم: مالكیت 

ی گريانجیمترک شغل را ي و تمایل به شناختروانسرمایه 

 . کنديم

دهنده نقش میانجي نشان 2مدل مفهومي پژوهش در شكل 

 در ارتباط بین سرمایه پیشگیرانه يشناختروان مالكیت

باشد. میزان ضرایب مي شغل ترک به و تمایل يشناختروان

مدل مفهومي پژوهش و مقادیر معناداری  میرمستقیغمستقیم و 

(T-Value) است مشاهدهقابل 6در جدول  مرتبط با آن. 

 

 مربوط به فرضیه هفتم PLS خروجي اساس بر میرمستقیغ و مستقیم مسیر . ضرایب6 جدول

 میاثر مستق مسیرها
 اثر غیرمستقیم

 )میانجي(
P-Value T-Value اثر کل 

 مالكیت ← يشناختروان سرمایه

 به تمایل ← پیشگیرانه يشناختروان

 شغل ترک

 )نقش میانجي( 

--- 230/0- 003/0 016/3 728/0- 

  ← يشناختروان سرمایه

 شغل ترک به تمایل 
336/0- --- 00/0 17/4 728/0- 
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 6از مدل مفهومي پژوهش در جدول  آمدهدستبهنتایج 

 يشناختروان آن است که اثر غیرمستقیم سرمایه دهندهنشان

 يشناختروان با نقش میانجي مالكیت شغل ترک به تمایل بر

-Tاینكه مقدار  بهباتوجه. است -23/0یشگیرانه برابر با پ

Value (016/3 در سطح خطای )؛ باشديممعنادار  05/0

پیشگیرانه  يشناختروان توان گفت متغیر مالكیتبنابراین مي

 و تمایل يشناختروان نقش میانجي را در ارتباط بین سرمایه

 دارد. ضریب مسیر مستقیم بین سرمایه شغل ترک به

در حضور متغیر میانجي  شغل ترک به و تمایل يشناختروان

، این استو معنادار  -336/0پیشگیرانه،  يشناختروان مالكیت

ی جزئي گريانجیم دهندهنشان، اثر کلمطلب و معناداری 

. بدین ترتیب فرضیه استپیشگیرانه  يشناختروان مالكیت

 . گردديمهفتم تحقیق تأیید 

خدمت در سازمان، رابطه بین مالكیت فرضیه هشتم: سابقه 

ي پیشگیرانه و تمایل به ترک شغل را تعدیل شناختروان

 .  دینمايم

بررسي این فرضیه تعداد افراد نمونه به دو گروه  منظوربه

و سابقه کاری زیاد  (سال 10کمتر از )کاری کم  باسابقه

تقسیم و نتایج بررسي مدل برای هر دو  (سال 10بیشتر از )

 ه مقایسه خواهند شد.گرو

 

 

 

  

 ها برای افراد با سابقه کاری کممعناداری پارامتر و  داردمدل مفهومي برازش شده در حالت تخمین استان. 4شکل 

 

 معناداری پارامترها برای افراد با سابقه کاری زیاد و  مدل مفهومي برازش شده در حالت تخمین استاندارد. 5شکل 
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 . شوديماز تحلیل متغیر تعدیلگر مشاهده  آمدهدستبهنتایج  7در جدول 

 نتایج بررسي اثر تعدیلي .7جدول 

 مسیر
 اثر تعدیلي تعداد نمونه (bi)ر ضریب مسی خطای استاندارد

(b2- b1)  2گروه  1گروه  2گروه  1گروه  2گروه  1گروه 

مالكیت 

ي پیشگیرانه اختشنروان

 تمایل به ترک شغل←

090/0 061/0 747/0 889/0 43 39 142/0 

 

برای  اثر تعدیلي از طریق فرمول زیر   t آمارهمقدار 

 . است محاسبهقابل

𝑡

=  
𝑏1 − 𝑏2

√
(𝑛1 − 1)2

𝑛1 + 𝑛2 − 2
∗ 𝑠1) + (

(𝑛2 − 1)2

𝑛1 + 𝑛2 − 2
∗ 𝑠2) ∗ √

1
𝑛1

+
1

𝑛2

 

  :که در آن

𝑏1:  در گروه  زادرون ریمتغبر  زابرونضریب اثر متغیر

 اول

𝑏2:  در گروه  زادرون ریمتغبر  زابرونضریب اثر متغیر

 دوم

𝑛1: تعداد گروه اول در نمونه آماری تحقیق 

𝑛2: تعداد گروه دوم در نمونه آماری تحقیق 

𝑠1:  تاندارد مربوط به ضریب اثر متغیر مقدار خطای اس

 در گروه اول زادرونبر متغیر  زابرون

𝑠2:   مقدار خطای استاندارد مربوط به ضریب اثر متغیر

 در گروه دوم زادرونبر متغیر  زابرون

 072/0در این فرضیه،  tمقدار محاسبه شده برای آماره آزمون 

 95ح اطمینان در سط آمدهدستبهمقدار  کهیيازآنجا. است

نتیجه گرفت در  توانيمبنابراین  است، 96/1درصد کمتر از 

مالكیت این سطح اطمینان متغیر سابقه کاری، رابطه میان 

ي پیشگیرانه و تمایل به ترک شغل را تعدیل شناختروان

در این نمونه  گریدعبارتبه .کندينم (تقویت یا تضعیف)

شگیرانه بر تمایل به ي پیشناختروانآماری، تأثیر مالكیت 

کم یا زیاد تفاوتي نداشته و هر  سابقه باترک شغل در افراد 

ي پیشگیرانه بر شناختروانکه مالكیت  معتقدنددو گروه 

 تأثیر مثبت و معناداری دارد.  هاآنتمایل به ترک شغل 

 گیرینتیجه

 لیتما برشناختي تعیین رابطه سرمایه روان باهدفاین مطالعه 

اجتماعي  نیتأمالائمه پرستاران بیمارستان ثامن لشغبه ترک 

شناختي مالكیت روان نقش میانجي درنظرگرفتنبجنورد با 

کنندگي سابقه خدمت انجام لیتعدپیشگیرانه و ترویجي و 

شناختي با گرفت. بر اساس نتیجه فرضیه اول، سرمایه روان

رابطه منفي و معناداری دارد که در  شغلتمایل به ترک 

 باشد.( مي31، 13، 12، 11، 6، 4) هایپژوهشی نتایج تاراس

، انجام گرفت و (6و همكاران ) اوی توسط ی کهامطالعهدر 

ها آن ،کارمند بود 416نمونه ناهمگن از  کیبر اساس 

توانمند  يکه از نظر روان ياستدلال کردند که کارمندان

اگر  ي. حتنندیبيم بترا در سازمان خود مث اتفاقاتهستند، 

به  ينیو خوش ب دیام .فتدیاتفاق ن شانمطابق انتظارات زیهمه چ

گذارد. يم ریسازمان تأث رها بآن يطور مثبت بر دلبستگ

ها کار که سازمانشان از آن کننديدرک م کارکناناگرچه 

 یبندرتبه نیانگیاز م ترنییها را پاو آن خواهديم یشتریب

باعث  کارکنانود در موج یریپذطافاما عامل انع کند،يم

از حد سخت  شیب دیشا ایسخت  یهاتیموقع نیکه ا شوديم

مطالعات  یهاافته. یرندیچالش در نظر بگ کیعنوان را به

 هیسرما نیبر مثبت بودن رابطه ب يمبن يگذشته شواهد کاف

(. با توجه به 7است )کرده ئهارا يشغل تیو رضا يروانشناخت

توان يم ،يشغل تیبا رضا يختشناروان هیرابطه مثبت سرما

مثبت،  نیب شیپ کی یبه جا يشناختروان هیسرما گفت که
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خواهد بود، به خصوص  یيقصد جابجا يکننده منف ينیب شیپ

بر   (.6) باشدمي ایو پو يرقابت اریبس يکه بازار کار فعل يزمان

شناختي اساس این مطالعات، هرچقدر کارکنان سرمایه روان

ها به ترک ان خود داشته باشند تمایل آنبالاتری در سازم

ي با افزایش سرمایه عبارت بهشغل کمتر خواهد بود. 

 ؛یابدکاهش مي شغلشناختي، تمایل پرستاران به ترک روان

هایي، شود مدیران بیمارستان با اتخاذ سیاستپیشنهاد مي لذا

ي پرستاران را فراهم ساخته شناختروانزمینه افزایش سرمایه 

این منظر پرستاران تمایل کمتری به ترک شغل خود  تا از

مناسب  یهانهیکردن زمبا فراهم مثالعنوانبهداشته باشند. 

جهت کسب تجربه موفق و افزایش باورهای مثبت نسبت به 

آموزش ضمن خدمت، استفاده از الگوهای موفق و ، خود

های ، شكستن اهداف پیچیده و دشوار به بخشسرآمد

تقدیر و تجلیل از  و خورد دادن، تقویت مثبتباز ،ترکوچک

زحمات و خدمات پرستاران زمینه افزایش سرمایه 

شناختي ایشان را فراهم آورده و تمایل به ترک شغل روان

 پرستاران را کاهش دهند.

ــیه دوم پژوهش   حاکي از وجود رابطه مثبت و معنادار     فرضـ

ــرمایه روان ــناختي با مالكیت روانبین س ــناختي ترش ویجي ش

ست  ستای نتایج پژوهش که  ا . ( قرار دارد21، 10های )در را

بارت    یه روان      به ع ما ــر با افزایش سـ یت       ي  مالك ناختي،  ــ شـ

به اعتقاد  .ابدیيمشناختي ترویجي در پرستاران افزایش   روان

 در باید ترویجي شــناختيروان مالكیت (،6اوی و همكاران )

 احســاس زیرا شــود، تصــور مثبت ســازماني رفتار چارچوب

ــتیاق و مثبت ــتیابي برای اش ــازه به دس ــازماني رفتار هایس  س

بت  ــتراک به  را مث  در عملكرد بهبود برای و گذارد مي اشـ

ــت تی ریمد قابل   کار  محیط  منبع یک عنوان به  ،نی؛ بنابرا اسـ

ــناختي،روان ــناختيروان مالكیت شـ  طور به باید ترویجي شـ

شد. بر ا  شناختي مرتبط سرمایه روان  با مثبت ضیه    با ساس فر

یه     ما ــر ــوم پژوهش، بین سـ ناخت  روان سـ ــ یت    و يشـ  مالك

ــناختروان ــگیرانه يش دارد معناداری وجود  و منفي رابطه پیش

(، همســـویي 21، 10با نتایج گزارش شـــده در مطالعات )که 

ها ایشـــان، افرادی که حالت غالب آن زعمبه. دهدنشـــان مي

ظایف مالكیت متمرکز بر پیشــگیری اســت، اقدام به انجام و 

له  ــورتبه  محو كار     صـ بدون نوآوری و ابت روتین و مقرر، 

ــت اجتناب مي  ــكس افراد  گونهنیاکنند. نموده و از تنبیه یا ش

بعید است دانش و مهارت خود را با همكاران و زیردستان به   

ــتراک بگــذارنــد و تمــایلي بــه فراتر رفتن از حــداقــل   اشـ

 (، افراد19) . به اعتقاد هیگینزاستانداردهای عملكردی ندارند 

 و هستند  تدافعي بدبین و عموماً مالكیت پیشگیرانه  بر متمرکز

ست  از صي    هویت و خود قلمرویدادن ازد  آن با مرتبط شخ

ــند؛ مي  و امید  پذیری، انعطاف  باید   ها آن که  بدین معني  ترسـ

در  را ي(شناخت روانسرمایه   دهندهتشكیل  )عناصر  بینيخوش

اســت. نظر قبول قابل فرضــیه این ،نی؛ بنابرابیاورند خود پایین

ــرمایه روان  ــگیرانه با س ــناختي به رابطه عكس مالكیت پیش ش

ــتاران ــنهاد مي ،پرسـ ــر پیشـ گردد؛ با تقویت و افزایش عناصـ

شــناختي در پرســتاران، زمینه کاهش مالكیت  ســرمایه روان

 شناختي پیشگیرانه در ایشان فراهم گردد.روان

ست که بین مالكیت حاکي از آن افرضیه چهارم پژوهش 

شناختي ترویجي و تمایل به ترک شغل، رابطه منفي و روان

( 22در راستای نتایج پژوهش ) که معناداری وجود دارد

 بر ترویجي يشناختروان فرد با مالكیت اساسنیبرا باشد.مي

بوده،  معنادار او برای شخصاً يسازمانتوسعه که است باور این

 و همكاران سایر با را ودخ دانش و هامهارت لذا وی

 سازمان از بخشي را (، خود10گذاشته ) اشتراک به زیردستان

 اساسنیبراباشد مي سازمان از حفاظت به مایل و بیندمي

این نتیجه،  بهباتوجه .(32کرد ) نخواهند ترک را سازمان

شناختي ترویجي در توان ادعا کرد هرچه مالكیت روانمي

ها به ترک شغل کمتر است. تمایل آنپرستاران بیشتر باشد، 

ترویجي، معطوف به  يشناختروانمالكیت که نظر به این

(. 33)آرزوها و امیدها و دستیابي به پاداش است  شدنبرآورده

برقراری سیستم تشویق و توانند با مدیران بیمارستان مي

های های انگیزشي و ایجاد فرصتدهي مناسب، نظامپاداش

ستاران در قالب درجات شغلي، از طریق افزایش برای پر ارتقا

شناختي ترویجي، تمایل به ترک شغل را در مالكیت روان

به  عمدتاًمطالعات موجود پرستاران کاهش دهند. سایر 
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های ي با نگرششناختروانبررسي رابطه مثبت بین مالكیت 

(، تعهد سازماني 34کاری مطلوب مانند؛ رضایت شغلي )

 رفتار مانند ؛یکارو رفتارهای  (36ازماني )س نفسعزت، (35)

( و 39، 38، عملكرد شغلي )(37) شهروندی سازماني

تواند حاکي از مي که اند( پرداخته40مشارکت کارکنان )

  رابطه منفي آن به تمایل به ترک شغل باشد.

ــیه پنجم پژوهش،   ــاس فرض ــناختروانبین مالكیت بر اس ي ش

ــگیرانه  ــغل  ترک به  تمایل   و پیشـ معناداری   و مثبت  رابطه  شـ

سو است.  22با نتایج پژوهش ) که وجود دارد به عبارتي  ( هم

شناختي پیشگیرانه تمایل پرستاران به    با افزایش مالكیت روان

ــغل افزایش مي  ــاسنیبرایابد.   ترک شـ  ریتأث تحت افراد  اسـ

شگیرانه،   صوص دفاع از قلمرو خود   احتمالاًمالكیت پی در خ

ستن      صباني ه ضطرب و ع ست عملكرد خود یا  م د و ممكن ا

ــایر رفتارهای اجتماعي را به خطر بیندازند ) (، این قبیل 41سـ

ها آن لیپتانس  لذا داشته؛ قلمرو خود را  دادنازدست افراد بیم 

ی اطلاعات و شفافیت  گذاراشتراک بهرا برای کار مشترک،  

ــكاف بین    در کار متوقف مي  ــت شـ کند؛ این امر ممكن اسـ

فه  هد و  ای عملكرد حر موفق و عملكرد واقعي را افزایش د

یت این اختلاف در     ها مد   در ن کارآ فه خود ای ممكن ی حر

ــود )  ــغل شـ ــت منجر به تمایل به ترک شـ این رفتار (. 22اسـ

غالب در  يســازمانتواند ناشــي از فرهنگانحصــارگرایانه مي

ساس امنیت نمي     شد که در آن افراد اح کنند و نیاز سازمان با

یده   ند     ها دارند از ا نابراین  42) و اموال خود محافظت کن (؛ ب

شود با تقویت فرهنگ مشارکت و تسهیم و انتقال پیشنهاد مي

دانش و تجربه در بیمارســتان، همچنین افزایش امنیت شــغلي 

ستاران، زمینه کاهش مالكیت روان  شگیرانه در    پر شناختي پی

ــغل و      آن ــتاران به ترک شـ ها و در نتیجه کاهش تمایل پرسـ

 دمت را فراهم نمود.خاتمه خ

ضیه  شم و هفتم پژوهش بیان مي   فر ش مالكیت دارند که های 

ي )هم ترویجي و هم پیشگیرانه هرچند در جهات شناخت روان

ــرمایه  ــناختروانمختلف( رابطه بین سـ ي و تمایل به ترک شـ

ــغل  ــورت که افزایش   نیبه ا  .کند يمی گريانجی مرا  شـ صـ

ستاران، از    سرمایه روان  طریق افزایش مالكیت شناختي در پر

یت روان      روان مالك کاهش  ناختي ترویجي و  ــ ناختي   شـ ــ شـ

ــتاران کاهش           ــغل را در پرسـ ــگیرانه، تمایل به ترک شـ پیشـ

عات )         مي طال تایج م با  ن جه  هد. این نتی ( همخواني 21، 10د

های پژوهش، فرضیه هشتم را مبني بر اینكه یافته تاًینهاو  دارد

شگیرانه و  شناخت انروسابقه خدمت، رابطه بین مالكیت   ي پی

 95در سطح اطمینان ؛ دینمايمرا تعدیل  شغلتمایل به ترک 

صد   سرت ) نكرد. علي دییتأدر  که (4رغم مطالعه مانیش و م

بالا  يکه سابقه خدمتشان با سازمان فعل    يکارکنانبیان داشت  

 این رایز .در سازمان بمانند يمدت طولان یبرا اندلیاست، ما

ــاس م ــازمان طیمح کننديافراد احس ــب آن یبرا يس ها مناس

ــت ــازمانو فرهنگ اسـ ؛ انددادهیدر خود جا يخوبرا به يسـ

 یبرا یکمترتمایل  ،شتر یب سابقه خدمت  کارکنان با ن،یبنابرا

های پژوهش حاضر نشان داد   یافته. دارند يترک سازمان فعل 

یت روان         که در   مالك تأثیر  ماری،  نه آ ناختي   این نمو ــ شـ

کم یا  سابقه  بادر پرستاران   شغل تمایل به ترک ر ب پیشگیرانه 

ته و        ــ نداشـ فاوتي  یاد ت ند  گروه  دو هرز قد مالكیت      معت که 

شگیرانه شناختي  روان ها تأثیر بر تمایل به ترک خدمت آن پی

سرمایه  در مجموع مي مثبت و معناداری دارد. توان گفت که 

ي شناخت روانتواند از طریق تقویت مالكیت شناختي مي روان

ــگیرانه موجب  ترویجي و کاهش مالكیت روان ــناختي پیش ش

ایجاد شــغل پرســتاران شــود، بنابراین  تمایل به ترک کاهش 

سعه مالكیت ترویجي      ساعد برای تو شرایط و محیط کاری م

یي اســت که از رهایمســو کاهش مالكیت پیشــگیرانه یكي از 

ي ممكن است از ترک شغل در   شناخت روانطریق آن سرمایه  

ــتاران جلوگیری کند  بین پر ــایر      پژوهشاین . سـ نیز مانند سـ

هش   محــدودیــت  پژو ــا  بود.     هــا ب مواجــه  یي  جملــه  هــا از 

صلي این پژوهش مي محدودیت سوابق  های ا توان به کمبود 

پژوهشي در این زمینه با توجه به این که مدل مفهومي تحقیق 

ته اســــت، اشــــاره کرد. همچنین مي   به  محقق ســــاخ توان 

ــخ از برخي  نـان یاطمعـدم  های  بـه پژوهش  دهنـدگـان  پـاسـ

ــگاهي و   ــخ ی برخي از کار محافظه  دانشـ در  دهندگان  پاسـ

اطلاعات این پژوهش اشــاره نمود.  ســؤالاتي به دهپاســخ

بجنورد  الائمهثامنهایي است که از بیمارستان محدود به داده
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ــدهآوری جمع ــت شـ ــایر      اسـ تایج آن به سـ ، لذا در تعمیم ن

  رونیازاب احتیاط را رعایت نمود. ها و صنایع باید جانارگان

شنهاد مي  تر شود مطالعات مشابه در جوامع آماری گسترده    پی

ــایر مناطق جغرافیایي نیز انجام گیرد     تا نتایج با اطمینان      و سـ

 باشد. استفادهقابلها بیشتری برای سازمان

 

 تشکر و قدردانی 

ی  مختلف بیمارستان هابخشاز کلیه مدیران و پرستاران 

در انجام پژوهش که  ي بجنورداجتماع نیتأم الائمهمنثا

 آید.همكاری داشتند کمال تقدیر و تشكر به عمل مي

 تعارض منافع

 نویسندگان مقاله تعارض منافعي را گزارش ننمودند.
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 Abstract 
Introduction 

The turnover of experienced nurses with high skills and abilities can be very 

costly for the organization; Therefore, it is very important to identify the 

factors that can reduce turnover Intention in nurses. The present study was 

conducted with the aim of determining the relationship between psychological 

capital and the turnover Intention, considering the mediating role of 

preventive and promotive psychological ownership and the moderating role 

of work experience in the nurses of Tamin Ejtemaei Hospital in Bojnord. 

Material and Method 

The present study is applied in terms of purpose and in terms of data 

collection, it is descriptive-correlation research in the form of structural 

equation model. The research's statistical population is 110 nurses working in 

TAMIN EJTEMAIE Hospital in Bojnord in 1401, and using Morgan's 

formula, a sample of 86 people was selected from among them by simple 

random method. To measure the variables of the research, Luthans et al.'s 

psychological capital questionnaires (2007), Oi et al.'s (2009) psychological 

ownership, and Kim and Long's (2007) Turnover Intention were used. The 

reliability of the questionnaire was confirmed using Cronbach's alpha method 

and its validity was confirmed using convergent validity. Data analysis was 

done using the structural equation modeling method and SPSS 24 and SMAR-

PLS 4 software. 

Results 

The results showed that there is a negative and significant relationship 

between psychological capital and turnover Intention (p<0.05), on the other 

hand, there is a positive and significant relationship between psychological 

capital and promotive psychological ownership (p<0.05) and There is a 

negative and significant relationship between psychological capital and 

preventive psychological ownership (p<0.05). Also, the structural equation 

model and Bootstrap analysis result that promotive and preventive 

psychological ownership mediates the relationship between psychological 

capital and nurses' Turnover Intention. Based on the findings of the research, 

at the 95% confidence level, the moderating effect of work experience in the 

relationship between preventive psychological ownership and the turnover 

Intention of nurses was not confirmed. 

Conclusion 

According to the results of this study, the attention of managers towards 

making decisions to increase the psychological capital of nurses by 

emphasizing on promotive and preventive psychological ownership can 

provide the basis for reducing the Turnover Intention of nurses. 

Key words 

psychological capital, promotive psychological ownership, preventive 

psychological ownership, Turnover Intention, work experience. 

Acknowledgement: There is no conflict of interest  

 
  

 


