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 خلاصه 

 ردیگيمت ی بررسي عوامل موثر در احساسات شرم و گناه صوربرای ادیزی هاتلاشامروزه  مقدمه:

ش و عاطفه تدوین مدل ساختاری احساسات شرم و گناه بر اساس سرشت و من هدفولي مقاله حاضر با   

 م شد.انجامثبت و منفي با نقش واسطه ای مهارت های اجتماعي 

وع نی اطلاعات توصیفي از گردآوراین پژوهش به لحاظ هدف بنیادی، به لحاظ نحوه  روش کار:

کلیه  همبستگي، داده ها کمي و به صورت میداني انجام مي شود. جامعه آماری این پژوهش شامل

. ودخواهد ب 1398-1399دانشجویان دختر و پسر دانشگاه های آزاد در شهر تهران در سال تحصیلي 

گیری مونهای مي باشد. ترتیب مراحل نگیری در این تحقیق، تصادفي چند مرحلههمچنین روش نمونه

اده چهار به این شكل است که ابتدا لیست دانشگاه های آزاد شهر تهران تهیه و به روش تصادفي س

اختاری مي سدانشگاه انتخاب مي شوند. با توجه به نوع پژوهش که بر مبنای مدل یابي و تدوین مدل 

 ست. انفری عالي  1000نفری خوب و  ۷00نفری متوسط،  نمونه های  ۵00باشد تعداد نمونه های 

شرم و گناه  پژوهش نشان داد که مدل پیشنهادی مورد نظر تدوین مدل ساختاری احساسات جینتا نتایج:

زش لازم از برا بر اساس سرشت و منش و عاطفه مثبت و منفي با نقش واسطه ای مهارت های اجتماعي

 ر است.برخوردار است. و مسیرهای مستقیم و غیرمستقیم در تبیین احساسات شرم و گناه معني دا

و گناه مي شود  عاطفه مثبت باعث کاهش احساسات شرم آموزشبا توجه به این نتایج،  گیری:نتیجه 

 گردد. مي پیشنهاد  ،شودمهارت های اجتماعي مي به تبع آن باعث افزایشو 

 

 شرم و گناه، سرشت و منش، عاطفه مثبت و منفي، مهارت های اجتماعي. کلمات کلیدی:
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 مقدمه

 نظر از که هستند هشیارانه ای هیجان های گناه و شرم

 براون، تایلور، متمایزند)چری، عاطفي و رفتاری، شناختي

و  استویج تانگني، ؛ 201۷سالوود،  و رایگبي

 اهمیت گناه و شرم هیجان بین ياصل تمایز (.200۷ماشک،

نشان  (. گناه2012تریسي، و است)تاننگي "خود" نقش

 درنتیجه که است فرد عمل یا رفتار مورد در قضاوت دهنده

 تأثیر که را عملش یا رفتار فرد مي تواند قضاوت این

ل مثا به عنوان .دهد تغییر است، داشته دیگری بر نامطلوبي

، تریسي و دادم) تاننگي انجام را بد رفتار یا عمل این من

 ثبات با و پایدار قضاوت نشان دهنده شرم احساس (2012

 ناشي مي تواند که است فرد شخصیت یا و خود مورد در

 بيارزیا یا خود به نسبت دیگران از ارزیابي منفي ادراک از

 در احساس .هستم بد من مثال، به عنوان .باشد خود از منفي

 رفتار از ویژه ای جنبه بلكه ست،نی توجه مرکز خود گناه

 مرکز خود شرم در احساس درمقابل .است توجه مرکز فرد

 بي ارزشي احساس است ممكن فرد آن در که است توجه

 باعث مي تواند و کند تجربه را کوچک بودن احساس و

 کردن مخفي و موقعیت از کردن فرار به تمایل شخص شود

 کاولرا از نقل ؛ 2002دیرینگ، و باشد)تاننگي داشته خود

ناه (. یكي از متغیرهای که با احساسات شرم و گ2014پپه، و

اطفه عرابطه دارد و مي تواند آن را پیش بیني یا تبیین کند 

 مثبت یا منفي افراد مي باشد. 

( با 200۵) 2و مک کلوسكي 1در پژوهشي که توسط استویج

در عنوان رابطه بدرفتاری با کودک و احساسات شرم و گناه 

میان نوجوانان: ریشه های روانشناختي افسردگي و بزهكاری 

صورت گرفت، مطالعه به صورت پژوهش های طولي در 

سال تا مرحله نوجواني بود. نویسندگان این  8کودکان سنین 

                                                           
1 . Stuewig 

2 . McCloskey 

3 . Diener 

فرضیه را بررسي کردند که اشكال سواستفاده از کودکان 

شامل )خشونت والدین، سواستفاده های جنسي، شاهد 

ودن( در کودکي و سبک های والدگری در خشونت ب

نوجواني بر روی احساسات شرم و گناه نوجوانان تاثیر دارند. 

نتایج نشان داد که خشونت والدین در کودکي با استعداد 

شرم در نوجواني مرتبط بود. همچنین نوجوانان دارای والدین 

طرد کننده نیز مستعد احساس شرم بودند. پژوهش تانگني و 

(، به این نتیجه رسیدند که احساس گناه با 200۷) همكاران

بزهكاری و رفتارهای ضد اجتماعي و خطر پذیر رابطه 

 معكوس دارد. 

ترین وجوه توصیف کند که متعارف( تاکید مي1994) 3دینر

کننده تجارب عاطفي، عاطفه مثبت و منفي هستند. عواطف 

از مثبت بیانگر سطحي از مشغولیت خوشایند است که طیفي 

های مثبت شامل اشتیاق، سربلندی، نیرومندی، و علاقه هیجان

شود. در مقابل، عواطف منفي دربردارنده مندی را شامل مي

-سطحي از مشغولیت غیر خوشایند است که طیفي از هیجان

قراری، های منفي شامل احساس گناه، شرمساری، بي

مطالعات  پریشاني و نهایتاً رفتار تكانشي را در بر دارد. نتایج

مختلف از استقلال مفهومي وجوه دوگانه عواطف مثبت و 

منفي به طور تجربي حمایت کردند )ابسوتاني، ریگان، 

(. 2012، 4مک میلان و چوربیتو -اسمیت، رایس، هیگا

منظور از مهارت کنترل عواطف این است که فرد بیاموزد که 

های گوناگون تشخیص، چگونه عواطف خود را در موقعیت

(. عواطف 2014، ۵آن را ابراز و کنترل نمایند )کوتیگاو 

-دهند بهبخش مهم و اساسي زندگي انسان را تشكیل مي

ای که تصویر زندگي بدون آن پنداری دشوار است. گونه

گیری ها و تغییرات عواطف، چگونگي ارتباطویژگي

عاطفي، درک و تفسیر عواطف دیگران نقشي مهم در رشد 

4 . Ebesutani, Regan, Smith, Reise, Higa-McMillan & Chorpita 

5 . Cotiga 
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-تحول اخلاقي، روابط اجتماعي، شكلو سازمان شخصیت، 

گیری هویت و مفهوم خود دارد )مرز، مل کارن، روسچ، 

(. بنابراین، مهارت 2013، 1کو، امرسون، روما و همكاران

کنترل عواطف بر جنبه های مختلف زندگي فرد، تعاملات 

فردی، بهداشت رواني، سلامت فیزیكي، جسمي و کنترل بین

(. یكي از متغیرهای که با 2014ا، تكانشي تأثیر دارد )کوتیگ

احساسات شرم و گناه رابطه دارد و مي تواند آن را پیش بیني 

یا تبیین کند سرشت و منش افراد مي باشد. شمار زیادی از 

و  3؛ گیلبرت2002، 2تحقیقات )کلاسون و سوهلبرگ

( نشان مي دهد که جنیه های 2003، 4و مایلز 2003همكاران، 

ی منفي والدین، مانند طرد والدین رابطه بخصوصي از رفتارها

 مثبت و معناداری با احساس شرم در فرزندان دارد. 

 ۵سرشت بعد دو زیستي،شخصیت دارای -عصبي طبق مدل

 است خودکار هیجاني دهي پاسخ سرشت است.  6منش و

شخصیت  سازشي و هیجاني، انگیزشي های جنبه بر که

 در و داشته وجود تولد زیادی در زمان اندازه تا دارد، تأکید

 ها منش به خودپنداره مقابل ماند. درثابت مي زندگي طي

 در فرد انتخابهای و ارزشها اهداف، در فردی تفاوتهای و

 و بوده اجتماعي یادگیری از متأثر که گردد مي بر زندگي

(. 2012، ۷کند)مترول و آلكین مي رشد زندگي طول در

چهار بعد سرشتي ، شامل 8زیستي کلونینجر -مدل عصبي

 و 12و پشتكار 11وابستگي، پاداش10نوجویي،  9گریزیآسیب

و   14، همكاری 13سه بعد منشي خودهدایتي

 (.200۷، 16کوکاپلان و سادباشد )مي 1۵خودفراروی

                                                           
1 . Merz, Malcarne, Roesch, Ko, Emerson, Roma and eta ll 

2 . Claesson & Sohlberg 

3 . Gilbert 

4 . Mills 

5  . Temperament 

6  . Character 

7.  Mertol & Alkin 

8  . Cloninger 

9  . Harm Avoidance 

سرشت به عنوان سوگیری ارثي در هیجانات و یادگیری 

بندی شده که زیربنا و اساس اکتساب صفات رفتاری مفهوم

ی های اولیهمدار و عاداتي است که در سالخودکار و هیجان

زندگي قابل مشاهده هستند و تقریبا در طول زندگي فرد، 

ی سرشتي باشند. هر یک از ابعاد اساسي چهارگانهپایدار مي

یک صفت دارای توزیع طبیعي است که تقریبا ارثي، قابل 

باشد و تا مشاهده در کودکي و نسبتا پایدار در طول زمان مي

را دارند.  بیني رفتار فرد در بزرگساليحدودی توانایي پیش

های سرشتي که در ابتدا ثابت نیستند، تمایل به تثبیت تفاوت

-در طول سال دوم و سوم زندگي دارند. منش، شامل تفاوت

-های فردی در مفهوم خود و روابط شیئي است که منعكس

باشد. فرد این اهداف های فردی ميی اهداف و ارزشکننده

کاپلان و ازد)سها را به طور منطقي و ارادی ميو ارزش

 (. 200۷ساداک، 

یكي از متغیرهای خیلي مهم در رابطه بین سرشت و منش و 

عواطف مثبت و منفي با احساس شرم و گناه، مهارت های 

اجتماعي است به عنوان یک رفتار مهارتي در سالهای اخیر  

روانشناسان تحقیق پیرامون ماهیت رفتارهای مهارتي را به 

رشد مطالعه ها در این حوزه به  .طور جدی شروع کرده اند 

( مربوط است؛ آن ها به 1960 1۷کارهای )گراهمن و ارگیل

طور مشترک تحقیقي را درباره شباهت های تعامل انسان 

)ماشین و انسان ( انسان طراحي کردند و به این ترتیب خطوط 

 18،فیتز 196۷پایه ای مطالعه در این حوزه آغاز شد .در سال 

10  . Novelty Seeking 

11  . Reward Dependence 

12  . Persistence 

13   . Self -Directedness  

14  . Cooperativeness 

15  . Self -Transference 

16  . Kaplan & Sadock 

17  . Grahmen & Argil 

18.  Fitz 
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مهارت های فني بر اهمیت مهارت های در بحث 1و پوسفر 

اجتماعي تاکید کردند. مخصوصا اینكه انسان باید نحوه 

ارتباط با دیگران را یاد بگیرند و الگوی اجتماعي پیچیده ای 

،به نقل از اسلام 198۷، 2را از گردش کسب کنند .)روستین

(. در متون روانشناسي مفهوم مهارت های 1383دوست ،

 ای مختلف زیر تعریف شده است .اجتماعي به صورت ه

( با وجود تعریف های ماهرانه به شش جنبه 1986)3هارجي

مهارت های اجتماعي اشاره مي کند او میگوید : مهارت های 

اجتماعي عبارت است از مجموعه ای از رفتارهای هدفمند ، 

به هم مرتبط و متناسب با وضعیت که آموختني بوده و تحت 

هارجي و دیگران ، ترجمه بیگي و  کنترل فرد مي باشد .)

( مهارت های اجتماعي 198۷)4(. هالینگر1384فیروز بخت ،

را مهارت هایي مي داند که برای داشتن ارتباط مثبت با 

دیگران و پذیرش توسط آن ها ضروری است. گرشام 

( محدودیت های اجتماعي را 1988، 1981،1986)

ت را به حداکثر رفتارهایي مي داند که احتمال دریافت تقوی

مي رسانند و احتمال تنبیه موکول به رفتار اجتماعي فرد را 

کاهش میدهند. از نظر وی مهارت های اجتماعي رفتارهایي 

هستند که در موقعیت های معین ، پیامدهای اجتماعي مهم را 

، به نقل از کارتلج 198۷پیش بیني مي کنند ) گرشام و الیوت 

(. تعریف دیگری که  138۵،  و ملبرن ، ترجمه نظری نژاد

است : توانایي ایجاد  ۵بارها نقل شده از  کومز و اس لبي 

ارتباط متقابل با دیگران در زمینه ای اجتماعي خاص، به 

طرقي خاص که در عرف جامعه، قابل قبول یا ارزشمند باشد 

و در عین حال برای شخص سودمند افتد، بهره ای دو جانبه 

برای دیگران نافع باشد، به بیان دیگر  داشته باشد و یا نخست

مهارت های اجتماعي استعدادی است که باعث بروز 

                                                           
1  . Usfer 

2  . Rustin 

3  . Harji 

4  . Halinger,Q 

رفتارهایي مي شود که به صورت مثبت یا منفي تقویت مي 

شوند و نه رفتارهایي که مورد تنبیه  واقع مي شوند یا توسط 

دیگران خاموش مي شوند)کارتلج و ملبرن ، ترجمه نظری 

کلي مهارت های اجتماعي  به رفتارهای  ( . به طور138۵نژاد ،

آموخته شده و مقبول جامعه اطلاق مي شود، رفتارهایي که 

تواند با دیگران به نحوی ارتباط برقرار کند که  شخص مي

 به بروز پاسخ های مثبت و پرهیز از پاسخ های منفي انجامد .

بعد تقسیم مي  2( مهارت های اجتماعي را به 1980)6تراور 

جزاء مهارت و فرآیند های مهارت.  اجزای مهارت را کند : ا

عناصر واحدی نظیر نگاه کردن ، تكان دادن سر ، یا 

رفتارهایي در روابط اجتماعي مانند سلام و خداحافظي 

تشكیل مي دهند فرآیند های اجتماعي  به توانایي فرد در 

ایجاد رفتار ماهرانه بر اساس قواعد و اهداف مربوط و در 

مي گوید کسي   ۷بازخورد اجتماعي دارد .  فیلیپسپاسخ به 

دارای مهارت های اجتماعي است که با دیگران طوری 

ارتباط برقرار کند که بتواند به حقوق، الزامات، رضایت 

خاطر و یا انجام وظایف خود در حد معقولي دست یابد، بي 

آنكه حقوق، الزامات، رضایت خاطر یا وظایف دیگران را 

د و در حین آن بتواند در این موارد مبادله ای باز نادیده بگیر

( 1982)8و آزاد با دیگران داشته باشد. مایكلسون و دیگران 

در ارزیابي نشانه های اجتماعي به نقش عنصر اصلي اشاره 

 مي کنند .

مهارت های اجتماعي به طور معمول آموخته مي شوند. شامل 

گوناگون و   مجموعه ای از رفتارهای کلامي و غیر کلامي

ویژه اند .مستلزم داوطلب شدن و ارائه پاسخ های مناسب و 

موثرند .تقویت اجتماعي دیگران را به حداکثر مي رساند . 

ماهیتي تعاملي دارند و به زمان بندی مناسب  و تاثیر  متقابل 

5  . Combs &slaby 

6  . Trower 

7  . Philips 

8  . Michelson  
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از رفتارها احتیاج دارند. تحت تاثیر  عوامل محیطي همچون 

بل مي باشد . تعریف زیر شاید سن ، جنس و پایگاه، طرف مقا

( از مهارت های 1986مناسب ترین تعریفي باشد که هارجي )

اجتماعي به عمل آورده است وی مهارت های  اجتماعي را 

به این صورت تعریف کرده است ، مجموعه ای از رفتارهای 

هدفمند ، به هم مرتبط و متناسب با وضعیت آموختني بوده و 

. در این تعریف بر شش مورد از  تحت کنترل فرد مي باشد

مولفه های مهارت های اجتماعي تاکید شده است . نخست 

اینكه رفتارهای اجتماعي هدفمند. ما از این رفتارها برای 

کسب نتایج مطلوب استفاده مي کنیم. بنابراین بر خلاف سایر 

رفتارها که اتفاقي یا غیر عمدی هستند مهارت های اجتماعي 

تارهای دارای مهارت های اجتماعي با هم هدف دارند . رف

ارتباط دروني دارند. یعني آن ها رفتارهای همزماني هستند 

که به منظور رسیدن به یک هدف مشترک به کار گرفته مي 

شود. مهارت های اجتماعي  باید متناسب با موقعیتي باشند 

که در آن به کار گرفته مي شوند .در حالي که رفتارهای 

ر یک موقعیت به کار روند مناسب خواهند بود معیني اگر د

ولي به کارگیری آن ها در زمینه ای دیگر مي تواند غیر قابل 

پذیرش باشد . مهارت های اجتماعي در واقع واحد های 

رفتاری مجزا هستند. فردی که از لحاظ اجتماعي مهارت 

دارد قادر است  رفتارهای مختلف و مناسبي داشته باشد. او 

ایي های اجتماعي را در غالب عملكرد رفتاری پي این توان

ریزی مي کند. این نكته یكي از ویژگي های بارز ارتباط 

اجتماعي ماهرانه است. پنجمین جنبه، آموختني بودن مهارت 

های اجتماعي است. در حال حاضر تمامي محققان اتفاق نظر 

دارند که اکثر رفتارهای اجتماعي آموختني و قابل یادگیری 

 تند .هس

                                                           
1 . exogenous  

2 . mediator 

آخرین بخش این است که افراد بر این مهارت ها کنترل 

شناختي دارند. بنابراین کسي که از لحاظ اجتماعي کمبود 

مهارت دارد ممكن است عناصر اصلي مهارت اجتماعي را 

فراگرفته باشد اما از فرآیند های فكری لازم برای استفاده از 

از جنبه های این عناصر در تعاملات خود بي بهره باشد .یكي 

مهم، کنترل زمان بندی رفتارهای اجتماعي است. یعني باید 

از رفتارهای ماهرانه در ما وقع مناسب استفاده کرد . مثلا اگر 

مي خواهیم بر توان تقویت تشویق های کلامي بیفزاییم از آن 

ها بلافاصله پس از اظهار نظرهای طرف مقابل استفاده 

 برای بررسي(. 1382کنیم)هارجي، ترجمه فیروزبخت،

تدوین مدل ساختاری احساسات شرم و گناه بر اساس 

سرشت و منش و عاطفه مثبت و منفي با نقش واسطه ای 

 1مهارت های اجتماعي، مدل مفهومي ارائه شده در شكل 

ترسیم شد. سپس، این مدل مفهومي با استفاده از روش 

تخمین حداکثر درست نمایي در مدل یابي معادلات 

ی مورد آزمون قرار مي گیرد. در نهایت با توجه به ساختار

نتایج حاصل از آزمون مدل مفهومي پژوهش فرضیات 

پژوهش مورد بررسي قرار مي گیرد. در مدل مفهومي 

 به پژوهش، متغیر سرشت و متغیر منش و عاطفه مثبت و منفي

به متغیر مهارت های اجتماعي ، 1برونزاد هایعنوان متغیر

و متغیرهای  2گریا متغیر میانجي وابسته میاني هایعنوان متغیر

وابسته نهایي  هایمتغیر عنواناحساس شرم و احساس گناه به

تحقیقات انجام شده نشان در نظر گرفته شدند.  3یا درونزاد

مي دهد که سرشت و منش هم به صورت مستقیم و هم با 

نقش واسطه ای مهارت های اجتماعي و عاطفه مثبت و منفي 

ند میزان احساسات شرم و گناه آنان را پیش بیني کند مي توا

. از آنجای که در کشورمان چنین پژوهشي انجام نشده است 

و اصولا انجام پژوهش بر روی متغیرهای همچون شرم و گناه 

3 . endogenous  
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و همچنین سرشت و منش تازگي دارد، لذا این پژوهش به 

الگوی ساختاری  دنبال پاسخ به این سوال است که آیا

ات شرم و گناه بر اساس سرشت و منش و عاطفه مثبت احساس

و منفي با نقش واسطه ای مهارت های اجتماعي دانشجویان 

 دارای برازش قابل قبولي است؟ 

 
 

 روش پژوهش

پژوهش حاضر توصیفي از نوع همبستگي است. از آنجایي 

ي که در این پژوهش ارزیابي مدل طراحي شده بر اساس مبان

انجام مي شود از شیوه مدل  نظری و تحقیقات گذشته

 (AMOSمعادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار آموس )

پژوهش از نظر  ،استفاده مي شود.  داده ها صورت کمي

 از نظر شیوه اجرا میداني و در سطح مقیاس ،هدف بنیادی

 فاصله ای مي باشد.  

 یبردارنمونهو روش  نمونهی، حجم آمار جامعه

دانشجویان دختر و پسر ژوهش شامل کلیه جامعه آماری این پ

-1399در شهر تهران در سال تحصیلي دانشگاه های آزاد 

گیری در این تحقیق، تصادفي چند بود. روش نمونه 1398

گیری به این شكل ای مي باشد. ترتیب مراحل نمونهمرحله

بود که ابتدا  لیست دانشگاه های شهر تهران آزاد تهیه و به 

ده چهار دانشگاه)تهران مرکز، تهران غرب، روش تصادفي سا

علوم و تحقیقات و تهران شمال( انتخاب شدند. با توجه به 

نوع پژوهش که بر مبنای مدل یابي و تدوین مدل ساختاری 

نفری  360مي باشد تعداد نمونه های این پژوهش از نمونه ای 

استفاده شد. معیارهای ورود به پژوهش عبارتند از رضایت 

سال، دانشجوی  24-19حیطه سني اسخ به سوالات،برای پ

دانشگاه های آزاد تهران،  مقطع تحصیلي کارشناسي، عدم 

مصرف داروهای روانپزشكي در شش ماه اخیر بر اساس 

                                                           
1 . Guilt and Shame Proneness scale 

2 . Confirmatory Factor Analysis (CFA) 

خودگزارش دهي و عدم داشتن اختلالات شدید روانپزشكي 

 بر اساس خودگزارش دهي

 ی پژوهشهااسیمقابزار و 

این مقیاس توسط کوهن،  :1همقیاس آمادگي شرم و گنا

 16( ساخته شده است و دارای 2011ولف، پنتر و اینسكو )

باشد. در این مقیاس گویه برای سنجش دو بعد شرم و گناه مي

هایي که افراد در زندگي سناریوهایي در مورد موقعیت

ها به این های آنشوند و واکنشها مواجه ميروزمره با آن

کنندگان خواسته د. سپس از شرکتشوها ارائه ميموقعیت

شود خود را در آن موقعیت تصور کرده و میزان احتمال مي

واکنش خود را در این شرایط بر روی یک مقیاس پنج 

ای مشخص کنند. تحلیل عامل توسط سازندگان درجه

دهد که احساس گناه دارای دو زیر مقیاس مقیاس نشان مي

دنبال تخلف فرد است به و انجام اعمال جبراني ارزیابي منفي

 های خود ارزیابي منفيو احساس شرم متشكل از زیر مقیاس

دنبال افشای عمومي تخلف است. جویانه بهو رفتار کناره

اند که گرچه همبستگي ( نشان داده2011کوهن و همكاران )

های احساس گناه وجود دارد، ارتباط زیادی بین زیرمقیاس

ها در دو نآیگر ضعیف است. دهای شرم با یکزیر مقیاس

( ۷1/0تا  61/0بررسي جداگانه ضرایب آلفای مطلوبي )بین 

 نتایجاند. دست آوردههای این مقیاس بهبرای زیرمقیاس

 گناه و شرم احساسات مقیاس دروني همساني پایایي بررسي

 که دهدمي نشان( 1394کمالي )جوکار و  پژوهش در

 و شرم احساس گناه، احساس برای کرونباخ آلفای ضریب

 که باشدمي 86/0 و ۷9/0 ،82/0 ترتیببه مقیاس کل

 مقیاس کل و هامقیاسخرده برای مطلوب پایایي دهندهنشان

، بررسي 2است. تحلیل عامل تاییدی گناه و شرم احساسات

و پایایي مقیاس احساسات شرم و گناه در  3روایي سازه

3. Construct validity 



 
 

 63سال ، 6شماره، 99 نداسف-بهمن جله دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي مشهدم -1388

تحلیل عامل  ( برای انجام139۷پژوهش هاشمي و همكاران)

تأییدی و بررسي روایي سازه مقیاس احساسات شرم و گناه، 

مقیاس این گویه مربوط به دو خرده 16در مدل مفهومي 

، و دو 2یا متغیرهای مشاهده شده 1مقیاس به عنوان نشانگرها

مقیاس احساس شرم و احساس گناه به عنوان متغیرهای خرده

مجموع نتایج جدول در نظر گرفته شد. در  3مكنون یا پنهان

دهد که مدل تحلیل عامل تأییدی مقیاس احساسات نشان مي

های تجربي شرم و گناه برازش مطلوب و مناسبي با داده

دهنده روایي حاصل از نمونه پژوهش دارد. این نتایج نشان

سازه و تایید ساختار عاملي مقیاس احساسات شرم و گناه در 

( 139۷ي و همكاران)جامعه ایراني است. در پژوهش هاشم

پارامترهای مدل تحلیل عامل تأییدی مقیاس احساسات شرم 

و گناه بررسي شد. نتایج بدست آمده نشان داد تمامي گویه 

های مربوط به مقیاس احساسات شرم و گناه بار عاملي 

-معناداری بر روی عامل مكنون مرتبه مربوط به خود )خرده

ن دهنده روایي سازه و تایید ها( دارند. این نتایج نیز نشامقیاس

ساختار عاملي مقیاس احساسات شرم و گناه در پژوهش 

(، ضریب پایایي برای دو عامل احساس گناه 1388کلانتری)

 باشد.  مي 82/0و  84/0و احساس شرم به ترتیب 

(: پرسشنامه مذکور توسط TCI)رسشنامه سرشت و منشپ

صیت رابرت کلونینجر و بر اساس مدلي عمومي که شخ

بهنجار و نابهنجار را در بر مي گیرد، ساخته شده است. وی 

زیستي خود را برای توضیح مؤلفه های سرشت  -مدل عصبي

این ابزار یک مقیاس (. 1991ارائه کرد )کلونینجر، 

که در  ماده دارد 21۵کاغذی است که  -خودگزارشي مداد

ای آن استفاده خواهد ماده 12۵این پژوهش از فرم خلاصه 

ت بصورت بله، خیر پاسخ و آزمودني به هر یک از سوالا دش

مي دهد. این پرسش نامه برای سنجش خصلت ها و ویژگي 

                                                           
1 . Indicator 

2 . observed variable 

های شخصیتي ساخته شده است که یا از طریق 

در فرد وجود دارد.  (منش)یا از طریق محیط (سرشت)وراثت

 این مدل هفت عامل را اندازه گیری مي کند.

دم ده مي شود که معمولاً مردر این پرسشنامه جملاتي مشاه

برای بیان نگرش ها، نظرات، علایق و احساسات شخصي 

 سئوال دارد وهر12۵خود به کار مي برند. این پرسشنامه 

. آزمودني به این سئوالات بصورت بلي و خیر پاسخ مي دهد

بعد )نوجویي، آسیب پرهیزی،  4 در این پرسشنامه سرشت

 بعد )خودراهبری، 3ش و من وابستگي به پاداش و پشتكار(

همكاری و خودفراروی( اندازه گیری مي شود. در این 

پرسشنامه هر یک از عوامل هفت گانه به صورت جداگانه 

نمره گذاری مي شوند. به این صورت که هر گویه ی مثبت 

و نیز معكوس به نسبت سؤالات مشخص شده یک نمره مي 

 ینا از ای نسخه (1384) پورناصح و گیرد. کاویاني

 بضرای و اعتباریابي کردند و معرفي ایران در را پرسشنامه

امنه د در را پرسشنامه این های مقیاس خرده بازآزمایي پایایي

راهبری( )برای خود 9/0پاداش( تا  به وابستگي )برای ۷3/0

ی )برا 66/0دامنه  در را ها مقیاس خرده کرونباخ و آلفای

اند. کتابي ارش کردهبرای پشتكار( گز) 9/0راهبری( تا خود

 مقیاس خرده سه کرونباخ ( آلفای138۷و همكاران )

 یک در را پاداش به وابستگي و آسیب از اجتناب نوجویي،

به  64/0و  8۵/0، 66/0نفری ایراني به ترتیب برابر  300 نمونه

 دست آورد. 

 ابزار : یک(PANAS) منفي عاطفه و مثبت عاطفه مقیاس

 بعد دو گیری اندازه برای که است ای ماده 20 خودسنجي

 شده طراحي مثبت ی عاطفه و منفي ی عاطفه یعني خلقي

؛ نقل از حسني، 1988)واتسون، کلارک و تلگن،   است

 آزمودني توسط که دارد ماده 10(. هر خرده مقیاس 138۷

3 . latent variable 
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= بسیار کم تا 1ای ) درجه پنج لیكرت مقیاس یک اساس بر

 و مثبت عاطفه مقیاسشود.  مي بندی = بسیار زیاد( رتبه۵

 تغییر با که است خودسنجي ابزار منفي یک عاطفه

رگه  بخش هم حالت و بخش هم توان مي ها دستورالعمل

 حالت به زماني چارچوب اگر .سنجید را )خصیصه( آن

 عاطفه حالت بخش اشاره نماید جاری هفته و خلق جاری

 شود گرفته نظر در تر طولاني زمان اگر و شود مي سنجیده

 روا و اعتبار .شود مي ای )خصیصه ای( سنجیده رگه بخش

است  شده گزارش مطلوب آن مولفان توسط مقیاس این یي

 10 شامل مقیاس، (. این1988)واتسون، کلارک و تلگن، 

 عاطفه به ماده مربوط 10و  مثبت ی عاطفه به مربوط ماده

 بعد و قبل مرحله دو هر در ها آزمودني از .است منفي ی

 ۵ مقیاس یک روی که شد هیجاني خواسته تجارب اءالق از

)بسیار زیاد( مشخص  ۵)بسیار کم یا اصلاً( تا  1از ای، درجه

هم اکنون دقیقاً تا چه حد دارای آن ویژگي »کنند که 

 (. 1988هستند)واتسون، کلارک و تلگن ،

مقیاس مهارت های اجتماعي: اندازه گیری متغیر مهارت های 

فاده از پرسشنامه پذیرش اجتماعي انجام اجتماعي نیز با است

 23مي شود. آزمون پذیرش اجتماعي کراون و مارلو دارای 

سوال است که به صورت صحیح یا غلط پاسخ داده مي شود. 

پاسخ ها به وسیله کلید مقیاس تطبیق داده مي شود و جمع 

مطابقت پاسخ ها با کلید مقیاس نتیجه کلي را برای هر فرد 

 8در این مقیاس اشخاصي که بین صفر تا  مشخص مي کند.

امتیاز بدست آورده اند اشخاصي هستند که پاسخ های آنان 

پذیرش اجتماعي را به دنبال ندارد و احتمالا مورد طرد قرار 

امتیاز بدست آورده اند  19تا  9مي گیرند اشخاصي که بین 

به طور متوسط دارای پذیرش اجتماعي هستند و رفتارهای 

 قواعد و هنجارهای اجتماعي مطابقت مي کند.  آنان با 

 یافته ها

های توصیفي میانگین و انحراف معیار، در این بخش شاخص

شده پژوهش مورد کمترین و بیشترین نمره متغیرهای مشاهده

 این نتایج را نشان مي دهد. 1گیرد. جدول بررسي قرار مي

 

 های توصیفي متغیرهای پژوهش. ویژگي1جدول

 متغیرهای پژوهش میانگین انحراف معیار کمترین نمره نمره بیشترین

 سرشت 15/64 3/82 7 25

 منش 22/97 3/71 8 30

 عاطفه مثبت 41/21 6/82 10 50

 عاطفه منفي 19/34 5/60 10 32

 مهارت های اجتماعي 28/21 5/71 13 39

 گناه  34/34 3/52 18 40

 شرم 27/41 4/18 16 35

 

دهد میانگین و انحراف معیار نشان مي 1جدول  همانطور که نتایج

هر متغیر و کمترین و بیشترین نمره هر متغیر ارائه شده است. میانگین 

( و ۵2/3( و انحراف معیار آن برابر با )34/34احساس گناه برابر با )

مي باشد.  40و بیشترین نمره برابر با  18کمترین نمره آن برابر با 

( و انحراف معیار آن برابر با 41/2۷بر با )میانگین احساس شرم برا

مي  3۵و بیشترین نمره برابر با  16( و کمترین نمره آن برابر با 18/4)

-باشد. سایر نتایج در جدول قابل مشاهده مي باشد. بررسي مفروضه

های مدلیابي معادلات ساختاری مورد بررسي قرار گرفت که 
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-فهومي پژوهش، مفروضهعبارتند از: قبل از ورود به آزمون مدل م

های مدل یابي معادلات ساختاری مورد بررسي قرار گرفت. در این 

بخش سه مفروضه اساسي مدل یابي معادلات ساختاری شامل 

های مفقود، موارد دورافتاده )پرت( و نرمال بودن توزیع متغیرها داده

های مفقود: اگرچه در پژوهش مورد بررسي قرار گرفت. داده

های کاملي از گروه نمونه جمع آوری شد تا دادهحاضر تلاش 

های مفقود وجود ها برخي دادهگردد، با این حال در فایل داده

های مفقود با میانگین مقادیر متغیرها داشت. در پژوهش حاضر داده

جایگزین شد. موارد پرت: برای بررسي موارد پرت در پژوهش 

اس استفاده شد؛  حاضر از دستور اکسپلور در برنامه اس پي اس

نتایج بررسي موارد پرت در متغیرهای پژوهش حاضر نشان داد که 

در هیچ یک از متغیرهای پژوهش موارد پرت وجود ندارد. بنابراین، 

از این جهت مشكلي برای تحلیل مدلیابي معادلات ساختاری وجود 

شده: برای ندارد. بررسي نرمال بودن توزیع متغیرهای مشاهده 

شده در پژوهش حاضر ال بودن توزیع متغیرهای مشاهدهبررسي نرم

و  1از دو شاخص رایج برای بررسي نرمال بودن، شامل کجي

باشد،  3-تا  3ها بین استفاده شد. اگر اندازه این شاخص 2کشیدگي

 2بودن توزیع متغیرهای پژوهش است. جدول دهنده نرمال نشان

 دهد.این نتایج را نشان مي

 ی نرمال بودن متغیرهای پژوهشهاشاخص .2جدول

 متغیرهای پژوهش کجي کشیدگي

 سرشت 0/242- 0/179-

 منش 0/017- 0/836-

 عاطفه مثبت 1/678- 1/625

 عاطفه منفي 0/228 0/569-

 مهارت های اجتماعي 0/172- 0/591-

 احساس گناه 0/327- 0/659-

 احساس شرم 0/530- 0/302

 

های کجي و شاخص دهد کهنشان مي 2نتایج جدول 

قرار دارد؛  -3تا  3کشیدگي برای متغیرهای پژوهش در دامنه 

طور بنابراین، توزیع تمامي متغیرهای پژوهش نرمال است. به

دهد که تمامي کلي، نتایج ارائه شده در این بخش نشان مي

های اساسي تحلیل مدلیابي معادلات ساختاری مفروضه

تحلیل مانعي وجود ندارد.  برقرار است و بنابراین برای این

مدل ساختاری احساسات شرم و گناه بر اساس  برای بررسي

سرشت و منش و عاطفه مثبت و منفي با نقش واسطه ای 

 2مهارت های اجتماعي، مدل مفهومي ارائه شده در شكل 

                                                           
1 . skewness 

2 . kurtosis 

در محیط گرافیكي نسخه بیست و چهارم نرم افزار اموس 

فاده از روش ترسیم شد. سپس، این مدل مفهومي با است

تخمین حداکثر درستنمایي در مدلیابي معادلات ساختاری 

مورد آزمون قرار گرفت. در نهایت با توجه به نتایج حاصل 

از آزمون مدل مفهومي پژوهش فرضیات پژوهش مورد 

 بررسي قرار گرفت.

در مدل مفهومي پژوهش، متغیرهای سرشت، منش، عاطفه 

مهارت های ، 3نزادبرو هایعنوان متغیر مثبت و منفي به

3 . exogenous  
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-یا متغیر میانجي وابسته میاني هایبه عنوان متغیراجتماعي 

 عنوانو متغیرهای احساس شرم و احساس گناه به ،1گر

مدل در نظر گرفته شدند.  2وابسته نهایي یا درونزاد هایمتغیر

بر این اساس در محیط گرافیكي اموس رسم و با استفاده از 

تحلیل قرار گرفت. پس از روش حداکثر درستنمایي مورد 

افزار اموس نشان داد های اصلاح در نرمانجام تحلیل، شاخص

که مقادیر باقیمانده )خطا( متغیرهای مهارت های اجتماعي 

همبستگي بالایي با یكدیگر دارند و این مسئله منجر به افت 

های برازش مدل شده است. همبستگي مقادیر شدید شاخص

نشان دهنده همبستگي این متغیرها با باقیمانده این متغیرها 

معنای مشترک بودن ماهیت این مفاهیم است یكدیگر و به

که از لحاظ نظری کاملاً مشخص است؛ بنابراین، چهار 

کوواریانس خطا بین این متغیرها به مدل اضافه شد و مدل 

شاخصهای برازش برای  3برای بار دوم تحلیل شد. جدول 

 دهد. ژوهش حاضر را نشان ميشده پمدل اولیه و اصلاح

 

 شده پژوهش. شاخصهای برازش مربوط به مدل اولیه و اصلاح3جدول 

 χ2 df df/χ2 GFI AGFI NFI TLI CFI RMSEA SRMR مدل

 1۵۵/0 26۵/0 ۵4/0 ۵۵/0 6۵/0 ۵۵/0 82/0 6/28 22 6/630 اولیه

 0۵3/0 082/0 96/0 90/0 9۵/0 90/0 9۷/0 6۷/3 18 1/66 شدهاصلاح

 

نشان مي دهد تمامي شاخصهای  3همان طور که نتایج جدول 

شده پژوهش در دامنه مطلوبي قرار برازش برای مدل اصلاح

دهد که شاخص خي دو بر درجه دارند؛ این نتایج نشان مي

و  GFI ،AGFI ،NFI ،TLIهای ، شاخص۵آزادی کمتر از 

CFI  و شاخص 9/0بالاتر از ،RMSEA  و  1/0کمتر از

-باشد )برای مرور شاخصمي 8/0کمتر از  SRMRشاخص 

مراجعه  138۵و هومن،  1388های برازش به کلانتری، 

های تجربي مدل فرمایید(؛ این نتایج بدان معناست که داده

کنند. همچنین، نتایج مفهومي پژوهش حاضر را تایید مي

های برازش مدل اولیه دهد که شاخصنشان مي 3جدول 

یفي قرار دارند؛ با این حال، پس از پژوهش در دامنه ضع

طور قابل های برازش مدل بهاعمال اصلاحات، شاخص

اند. اند و در دامنه مطلوب قرار گرفتهای افزایش یافتهملاحظه

                                                           
1 . mediator 

در گام بعد، پارامترهای برآورد شده مدل علّي احساسات 

شرم و گناه بر اساس سرشت و منش و عاطفه وثبت و منفي 

وسیله واسطه ای مهارت های اجتماعي بهبا توجه به نقش 

روش برآورد حداکثر درستنمایي مورد بررسي قرار گرفت. 

پارامترهای برآورد شده برای این مدل، شامل ضرایب 2شكل 

 مسیر استاندارد و معناداری آنها را نشان مي دهد.

2 . endogenous  
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 مدل مفهومي پژوهش. ۲شکل 

 

 

 

 

معنادارند. همچنین،  0۵/0مي ضرایب مسیر مستقیم مدل پژوهش، در سطح آلفای دهد که تمانشان مي 2نتایج ارائه شده در شكل 

 دهد.ضرایب تعیین برای هر یک از متغیرهای درونزای مدل را نشان مي 4جدول 

 ضرایب تعیین برای هر یک از متغیرهای درونزای مدل 4جدول 

 ضریب تعیین متغیرهای درونزای مدل

 08/0 مهارت های اجتماعي

 20/0 گناه احساس

 23/0 احساس شرم

 

دهد که نشان مي 4علاوه بر این، نتایج ارائه شده در شكل 

درصد از تغییرات احساس  20این مدل توانسته است بیش از 

درصد از تغییرات احساس شرم را تبیین  23گناه و بیش از 

کند. برای بررسي فرضیه های مستقیم پژوهش نتایج حاصل 

 سرشت

 منش

 عاطفه مثبت

 

 

 مهارت های اجتماعی

 گناه

 عاطفه منفی

 شرم

۲۸/0 

۳۲/0 

*10/0 

**1۲/0 

*11/0 

**۲7/0 

**4۲/0 

**1۲/0 

**۲۲/0 
**۹1/0 

**1۲/0 

**۲4/0 

**۳۲/0 
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یر استاندارد مدل با استفاده از روش از برآورد ضرایب مس

( استفاده شد. 2برآورد حداکثر درستنمایي )شكل 

پارامترهای برآوردشده برای این مسیرهای مستقیم، شامل 

ضرایب مسیر غیراستاندارد، ضرایب مسیر استاندارد، مقادیر 

 ارائه شده است. ۵بحراني و اندازه معناداری آنها در جدول 

 

 ی برآوردشده برای فرضیه های مستقیم پژوهشپارامترها۵جدول 

ضریب مسیر غیر  مسیر مستقیم فرضیه های پژوهش

 استاندارد

ضریب مسیر 

 (βاستاندارد )

مقادیر 

 بحراني

 اندازه

 معناداری

 008/0 42/2 13/0 11/0 سرشت بر احساس شرم فرضیه اول

 001/0 -۵۵/4 -13/0 -21/0 منش بر احساس شرم

 026/0 94/1 10/0 0۵/0 مثبت بر احساس شرم عاطفه فرضیه دوم

 04۷/0 6۷/1 10/0 10/0 عاطفه منفي بر احساس شرم فرضیه سوم

 001/0 98/4 28/0 2۵/0 سرشت بر احساس گناه فرضیه چهارم

 010/0 38/2 14/0 0۷/0 منش بر احساس گناه

 001/0 99/3 21/0 1۵/0 عاطفه مثبت بر احساس گناه فرضیه پنجم

 006/0 ۵۵/2 12/0 06/0 عاطفه منفي بر احساس گناه شمفرضیه ش

 

  

 

در ادامه بر اساس جدول بالا فرضیات مستقیم پژوهش به 

گیرد.فرضیه اول: سرشت و تفكیک مورد بررسي قرار مي

منش اثر مستقیم بر احساس شرم دارند.برای آزمون فرضیه 

اول نتایج حاصل از برآورد ضریب مسیر مستقیم سرشت و 

حساس شرم در تحلیل مدلیابي معادلات ساختاری منش بر ا

 6شده پژوهش مورد بررسي قرار گرفت. جدول مدل اصلاح

 دهد.این نتایج را نشان مي

 

 نتایج حاصل از بررسي فرضیه اول  6جدول 

ضریب مسیر غیر  فرضیه اول

 استاندارد

ضریب مسیر استاندارد 

(β) 

مقادیر 

 بحراني

 معناداری اندازه

 008/0 42/2 13/0 11/0 ساس شرمسرشت بر اح

 001/0 -۵۵/4 -13/0 -21/0 منش بر احساس شرم

 





 

 

 و همکاران انسیه ابراهیم                                                                                نقش نیمرخ هوشی بر نیمرخ خلاقیت دانش آموزان تیزهوش تحصیلی -3071
 

برای بررسي فرضیه اول در مدل پژوهش نشان  6نتایج جدول 

دهد که اثر مستقیم سرشت بر احساس شرم با ضریب مسیر مي

معنادار است. همچنین  0۵/0در سطح آلفای  β (13/0استاندارد )

) βشرم با ضریب مسیر استاندارد ) اثر مستقیم منش بر احساس

معنادار است.بنابراین، با توجه به  0۵/0در سطح آلفای  -21/0

 گردد.این نتایج، فرضیه اول تایید مي

فرضیه دوم: عاطفه مثبت اثر مستقیم بر احساس شرم دارد. 

برای آزمون فرضیه دوم نتایج حاصل از برآورد ضریب مسیر 

شرم در تحلیل مدلیابي مستقیم عاطفه مثبت بر احساس 

شده پژوهش مورد بررسي معادلات ساختاری مدل اصلاح

 .دهداین نتایج را نشان مي ۷قرار گرفت. جدول 

 نتایج حاصل از بررسي فرضیه دوم - ۷جدول 

ضریب مسیر غیر  فرضیه دوم

 استاندارد

ضریب مسیر استاندارد 

(β) 

مقادیر 

 بحراني

 اندازه

 معناداری

 026/0 94/1 10/0 0۵/0 اس شرمعاطفه مثبت بر احس

برای بررسي فرضیه دوم در مدل پژوهش  ۷-4نتایج جدول 

دهد که اثر مستقیم عاطفه مثبت بر احساس شرم با نشان مي

 0۵/0در سطح آلفای  β (10/0ضریب مسیر استاندارد )

معنادار است. بنابراین، با توجه به این نتایج، فرضیه دوم تایید 

 گردد.مي

م: عاطفه منفي اثر مستقیم بر احساس شرم دارند. فرضیه سو

برای آزمون فرضیه سوم نتایج حاصل از برآورد ضریب مسیر 

مستقیم عاطفه منفي بر احساس شرم در تحلیل مدلیابي 

شده پژوهش مورد بررسي معادلات ساختاری مدل اصلاح

 دهد.این نتایج را نشان مي 8قرار گرفت. جدول 

 ز بررسي فرضیه سومنتایج حاصل ا -  8جدول 

 معناداری اندازه مقادیر بحراني (βضریب مسیر استاندارد ) ضریب مسیر غیر استاندارد فرضیه سوم

 001/0 98/4 28/0 2۵/0 دلبستگي اجتنابي بر احساس شرم

 010/0 38/2 14/0 0۷/0 دلبستگي اضطرابي بر احساس شرم

 

ش برای بررسي فرضیه سوم در مدل پژوه  8نتایج جدول 

دهد که اثر مستقیم دلبستگي اجتنابي بر احساس شرم نشان مي

 0۵/0در سطح آلفای  β (28/0با ضریب مسیر استاندارد )

معنادار است. همچنین اثر مستقیم دلبستگي اضطرابي بر 

در سطح  β (14/0احساس شرم با ضریب مسیر استاندارد )

ایج، معنادار است بنابراین، با توجه به این نت 0۵/0آلفای 

 گردد.فرضیه سوم تایید مي

فرضیه چهارم: سرشت و منش اثر مستقیم بر احساس گناه 

دارند. برای آزمون فرضیه چهارم نتایج حاصل از برآورد 

ضریب مسیر مستقیم سرشت بر احساس گناه در تحلیل 
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شده پژوهش مورد مدلیابي معادلات ساختاری مدل اصلاح

 دهد.یج را نشان مياین نتا  9بررسي قرار گرفت. جدول 

 نتایج حاصل از بررسي فرضیه چهارم - 9جدول 

ضریب مسیر غیر  فرضیه چهارم

 استاندارد

ضریب مسیر استاندارد 

(β) 

مقادیر 

 بحراني

 معناداری اندازه

 4۷6/0 ۷1/0 04/0 04/0 سرشت بر احساس گناه

 001/0 88/2 22/0 1۵/0 منش بر احساس گناه

 

فرضیه پنجم در مدل پژوهش برای بررسي  9نتایج جدول 

دهد که اثر مستقیم سرشت بر احساس گناه با ضریب نشان مي

معنادار نیست  0۵/0در سطح آلفای  β (04/0مسیر استاندارد )

ولي اثر مستقیم منش بر احساس گناه با ضریب مسیر 

 معنادار است.  0۵/0در سطح آلفای  β (22/0استاندارد )

مستقیم بر احساس گناه دارد. فرضیه پنجم: عاطفه مثبت اثر 

برای آزمون فرضیه پنجم نتایج حاصل از برآورد ضریب 

مسیر مستقیم عاطفه مثبت بر احساس گناه در تحلیل مدلیابي 

شده پژوهش مورد بررسي معادلات ساختاری مدل اصلاح

 دهد.این نتایج را نشان مي  10قرار گرفت. جدول 

 

 پنجم نتایج حاصل از بررسي فرضیه -  10جدول 

ضریب مسیر غیر  فرضیه پنجم

 استاندارد

ضریب مسیر 

 (βاستاندارد )

مقادیر 

 بحراني

 اندازه

 معناداری

 001/0 99/3 21/0 1۵/0 عاطفه مثبت بر احساس گناه

 

برای بررسي فرضیه چهارم در مدل پژوهش  10نتایج جدول 

دهد که اثر مستقیم عاطفه مثبت بر احساس گناه با نشان مي

 0۵/0در سطح آلفای  β (21/0ر استاندارد )ضریب مسی

معنادار است. بنابراین، با توجه به این نتایج، فرضیه چهارم 

 گردد.تایید مي

فرضیه ششم: عاطفه منفي اثر مستقیم بر احساس گناه دارند. 

برای آزمون فرضیه ششم نتایج حاصل از برآورد ضریب 

ل مدلیابي مسیر مستقیم عاطفه منفي بر احساس گناه در تحلی

شده پژوهش مورد بررسي معادلات ساختاری مدل اصلاح

 دهد.این نتایج را نشان مي 11قرار گرفت. جدول 
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 نتایج حاصل از بررسي فرضیه ششم- 11جدول 

ضریب  فرضیه ششم

مسیر غیر 

 استاندارد

ضریب 

مسیر 

استاندارد 

(β) 

مقادیر 

 بحراني

 اندازه

 معناداری

عاطفه منفي بر احساس 

 گناه

06/0 12/0 ۵۵/2 006/0 

 

برای بررسي فرضیه ششم در مدل پژوهش  11نتایج جدول 

دهد که اثر مستقیم عاطفه منفي بر احساس گناه با نشان مي

 0۵/0در سطح آلفای  β (12/0ضریب مسیر استاندارد )

معنادار است. بنابراین، با توجه به این نتایج، فرضیه ششم تایید 

پژوهش حاضر بررسي اثرات  یكي از اهداف مهمگردد.مي

غیرمستقیم متغیرهای برونزاد مدل شامل سرشت، منش، 

عاطفه مثبت و عاطفه منفي، بر متغیرهای درونزاد مدل شامل 

احساسات شرم و گناه از طریق مهارت های اجتماعي بود. در 

این بخش اثرات غیرمستقیم مدل و نحوه میانجیگری مهارت 

رشت، منش، عاطفه مثبت و های اجتماعي در ارتباط بین س

منفي با احساسات شرم و گناه در قالب فرضیات غیرمستقیم 

گیرد. بدین منظور، برای بررسي اندازه مورد بررسي قرار مي

و معناداری اثرات غیرمستقیم سرشت، منش، عاطفه مثبت و 

 میانجیگری منفي بر احساسات شرم و گناه و بررسي نحوه

( 1982)سوبل،  1ن سوبلاز آزمومهارت های اجتماعي 

 tای از آزمون استفاده شد. آزمون سوبل که در واقع گونه

است، با استفاده از مقادیر بحراني دو مسیر متغیر مستقل به 

شود و معناداری میانجي و متغیر میانجي به وابسته محاسبه مي

این نتایج را  12دهد. جدول اثرات غیرمستقیم را نشان مي

یرمستقیم پژوهش بطور خلاصه نشان برای فرضیه های غ

 دهد.  مي

 

 . نتایج بوت استراپ برای بررسي معناداری اثرات غیرمستقیم مدل12جدول 

فرضیات 

غیر 

 مستقیم

اندازه اثر غیرمستقیم  اثر غیرمستقیم

 استاندارد

اندازه آزمون 

 سوبل

 معناداری

سرشت از طریق مهارت های  فرضیه اول

احساس اجتماعي اثر غیرمستقیم بر 

 شرم دارد.

06۵/0 29۷/3 001/0 

منش از طریق مهارت های اجتماعي  

 اثر غیرمستقیم بر احساس شرم دارد.

042/0 210/2 02۷/0 

                                                           
1 . sobel test 
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عاطفه مثبت از طریق مهارت های  فرضیه دوم

اجتماعي اثر غیرمستقیم بر احساس 

 شرم دارد.

044/0 366/2 018/0 

فرضیه 

 سوم

سرشت از طریق مهارت های 

ي اثر غیرمستقیم بر احساس اجتماع

 گناه دارد.

021/0 002/2 04۵/0 

منش از طریق مهارت های اجتماعي  

 اثر غیرمستقیم بر احساس گناه دارد.

043/0 321/2 043/0 

فرضیه 

 ششم

عاطفه مثبت از طریق مهارت های 

اجتماعي اثر غیرمستقیم بر احساس 

 گناه دارد.

0۵۵/0 8۷/2 001/0 

 

منش از طریق مهارت های اجتماعي  فرضیه اول: سرشت و

اثر غیرمستقیم بر احساس شرم دارد. برای آزمون فرضیه سوم 

نتایج بررسي اثرات غیرمستقیم مدل با استفاده از روش بوت 

-این نتایج را نشان مي 13استراپ بررسي قرار گرفت. جدول 

 دهد.

 . نتایج حاصل از بررسي فرضیه اول غیر مستقیم13جدول 

اندازه اثر غیرمستقیم  فرضیه سوم

 استاندارد

اندازه 

آزمون 

 سوبل

 معناداری

 001/0 29۷/3 06۵/0 سرشت از طریق مهارت های اجتماعي اثرغیرمستقیم بر شرم دارد.

 02۷/0 210/2 042/0 منش از طریق مهارت های اجتماعي اثرغیرمستقیم بر شرم دارد.

 

رمستقیم دهد که اثر استاندارد غینشان مي 13نتایج جدول 

سرشت بر احساس شرم )از طریق مهارت های اجتماعي( 

( مي باشد که 001/0است، و معناداری آن برابر با) 06۵/0

دهد که اثر استاندارد معنادار است. همچنین نتایج نشان مي

غیرمستقیم منش بر احساس شرم )از طریق مهارت های 

( مي 02۷/0است، و معناداری آن برابر با) 042/0اجتماعي(  

باشد که معنادار است بنابراین، با توجه به این نتایج، فرضیه 

 سوم غیر مستقیم تایید مي شود.
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فرضیه دوم: عاطفه مثبت از طریق مهارت های اجتماعي اثر 

غیرمستقیم بر احساس شرم دارد.برای آزمون فرضیه  دوم 

نتایج بررسي اثرات غیرمستقیم مدل با استفاده از روش بوت 

-این نتایج را نشان مي 14ررسي قرار گرفت. جدول استراپ ب

 دهد.

 .نتایج حاصل از بررسي فرضیه غیر مستقیم دوم غیر مستقیم14جدول 

اندازه اثر غیرمستقیم  فرضیه غیر مستقیم اول

 استاندارد

اندازه 

آزمون 

 سوبل

 معناداری

 001/0 96/2 0۵6/0 عاطفه مثبت از طریق مهارت های اجتماعي اثرغیرمستقیم بر گناه دارد.

 

دهد که اثر استاندارد غیرمستقیم نشان مي 14نتایج جدول 

عاطفه مثبت بر احساس شرم)از طریق مهارت های اجتماعي( 

( مي 001/0است و معناداری آن برابر با) 0۵6/0در سطح 

باشد که معنادار است. بنابراین، با توجه به این نتایج، فرضیه 

 د. دوم غیر مستقیم تایید مي شو

فرضیه سوم: سرشت و منش از طریق مهارت های اجتماعي 

اثر غیرمستقیم بر احساس گناه دارد. برای آزمون فرضیه سوم 

نتایج بررسي اثرات غیرمستقیم مدل با استفاده از روش بوت 

این نتایج را نشان  -1۷-4استراپ بررسي قرار گرفت. جدول 

 دهد.مي

 سوم غیر مستقیم . نتایج حاصل از بررسي فرضیه1۵جدول 

اندازه اثر غیرمستقیم  فرضیه پنجم

 استاندارد

اندازه 

آزمون 

 سوبل

 معناداری

 018/0 366/2 044/0 سرشت از طریق مهارت های اجتماعي اثرغیرمستقیم بر گناه دارد.

 013/0 988/2 032/0 منش از طریق مهارت های اجتماعي اثرغیرمستقیم بر گناه دارد.

 

دهد که اثر استاندارد غیرمستقیم ان مينش 1۵نتایج جدول 

سرشت بر احساس گناه )از طریق مهارت های اجتماعي( 

( مي باشد که 018/0است، و معناداری آن برابر با) 044/0

دهد که اثر استاندارد معنادار است. همچنین نتایج نشان مي

غیرمستقیم منش بر احساس گناه )از طریق مهارت های 

( مي 013/0، و معناداری آن برابر با)است 032/0اجتماعي( 

باشد که معنادار است. . بنابراین، با توجه به این نتایج، فرضیه 

 پنجم تایید مي شود.
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فرضیه چهارم: عاطفه مثبت از طریق مهارت های اجتماعي 

اثر غیرمستقیم بر احساس گناه دارد. برای آزمون فرضیه 

استفاده از روش  چهارم نتایج بررسي اثرات غیرمستقیم مدل با

این نتایج را  16بوت استراپ بررسي قرار گرفت. جدول 

 دهد.نشان مي

 

 . نتایج حاصل از بررسي فرضیه چهارم غیر مستقیم16جدول 

اندازه اثر غیرمستقیم  فرضیه پنجم

 استاندارد

اندازه 

آزمون 

 سوبل

 معناداری

 018/0 366/2 044/0 ه دارد.عاطفه مثبت از طریق مهارت های اجتماعي اثرغیرمستقیم بر گنا

 

دهد که اثر استاندارد غیرمستقیم نشان مي 16نتایج جدول 

عاطفه مثبت در بر احساس گناه )از طریق مهارت های 

( مي 018/0است، و معناداری آن برابر با) 044/0اجتماعي( 

 باشد که معنادار است. 

 بحث و نتیجه گیری

م سرشت و منش نتایج حاصل از برآورد ضریب مسیر مستقی

بر احساس شرم در تحلیل مدلیابي معادلات ساختاری مدل 

شده نشان داد که اثر مستقیم سرشت و منش بر اصلاح

احساس شرم مثبت و معنادار است. نتایج این یافته با نتایج 

( ، آکباگ و 200۵پژوهش های فیلیپ، یونگ و زاکالیک )

(، 2014) ( ، پاسانیسي  و همكاران2010اردن ایماموگلو)

( 2001(  و هایدون و شیلكرت )2000گراس و هانسن )

همسو مي باشد. ریشه آسیب شناختي احساس شرم ممكن 

است به تجربه و ویژگي های شخصیتي افراد در کودکي 

ارتباط داشته باشد و ممكن است به تجربه اولین مرحله از 

زندگي در پاسخ به طرد یا جدایي از مراقبت کنندگان 

(. از آنجایي که 2014گردد)پاسانیسي و همكاران، کودک بر

شرم و دیگر هیجانات منفي ممكن است ناشي از روابط اولیه 

باشد، و افراد با سرشت دشوار مي تواند عاملي مهم محسوب 

تواند هیجانات منفي را در نوجواني پیش بیني شود که مي

( ویژگي های سرشت و 1990کند. بر طبق مدل بارثلومو )

دشوار مي تواند سبک دلبستگي نامناسبي برای فرد رقم منش 

بزند. چنین کودکاني هراسان و ترسان دارای ویژگي 

مشترک عدم اعتماد به خود مي باشند این دو ویژگي در 

نوجواني و بزرگسالي باعث مي شود که افراد دارای این 

سبک های دلبستگي ناایمن و با سرشت و منش دشوار، 

تنظیم هیجاني باشند که مي تواند باعث دارای ویژگي عدم 

(. 2012به وجود آمدن استعداد شرم شود )اسچایمنتي، 

( نشان مي دهد که 2011پژوهش هژدنبرگ و آندروس) 

سبک دلبستگي اجتنابي به صورت مثبت و معناداری با 

احساس شرم مرتبط است. در تببین این رابطه مي توان گفت 

گي اجتنابي هستند اعتماد که افرادی که دارای سبک دلبست

به نفس پاییني دارند،  از عزت نفس کمتری برخورداند و 

معمولا توانایي بالقوه برای خودسرزنشي را دارند که همین 

عوامل سبب مي شود وقتي که در موقعیت قرار مي گیرند که 
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باید خود را ارزیابي کنند، معمولا تمامیت خود را زیر سوال 

ي خود حمله مي کنند که همین عوامل مي برند و به خود کل

سبب مي شود آن ها احساس شرم را تجربه کنند  

(. افراد دارای سبک دلبستگي اجتنابي به 2012)اسچایمنتي، 

دلیل احساس ناراحتي حاصل از صمیمیت و ناتواني در شكل 

دادن روابط نزدیک با دیگران احساس شرم بیشتر را در 

 د. روابط بین فردی تجربه مي کنن

نتایج حاصل از برآورد ضریب مسیر مستقیم عاطفه مثبت بر 

احساس شرم در تحلیل مدلیابي معادلات ساختاری مدل 

شده نشان داد که اثر مستقیم عاطفه مثبت بر احساس اصلاح

شرم مثبت و معنادار است. نتایج این یافته با نتایج پژوهش 

( همسو 1390بشارت، کوچي، دهقان، فراهاني و  مؤمن زاده)

مي باشد. بشارت، کوچي، دهقان، فراهاني و  مؤمن 

( در پژوهشي با عنوان بررسي نقش تعدیل کننده 1390زاده)

عاطفه مثبت ومنفي بر رابطه بین ناگویي هیجاني نشان دادند 

که عاطفه مثبت در دو جهت متضاد در رابطه بین ناگویي 

اهش هیجاني نقش تعدیل کننده دارد.  عاطفه مثبت باعث ک

تأثیر ناگویي هیجاني بر شدت درد و عاطفه  منفي بر عكس 

باعث افزایش تأثیر ناگویي هیجان بر شدت درد شد. بر اساس 

این پژوهش مي توان نتیجه گرفت که رابطه بین ناگویي 

هیجاني و شدت درد بیماران مبتلا به درد مزمن تحت تاثیر 

افزایش  نقش تعدیل کننده عواطف مثبت و منفي قرار دارد.

اثربخشي برنامه های درماني درد مزمن، مستلزم مداخله های 

روان شناختي همزمان به طور تعدیل نا گویي هیجاني و 

  .عواطف منفي و تقویت عواطف مثبت است

(در 1390عریضي،  ناصری محمد آبادی و  عسگری )

پژوهشي با عنوان نقش عاطفه مثبت در رابطه میان عاطفه 

سترس در زنان شاغل نشان داد که افزایش منفي با درد و ا

هفتگي درد و استرس، افزایش عاطفه منفي را پیش بیني مي 

کند.هم بالاتر بودن عاطفه مثبت هفتگي و هم میانگین بالاتر 

عاطفه مثبت، چه به صورت مستقیم و چه به صورت غیر 

مستقیم در تعامل با درد و استرس، منجر به درجات کمتر 

ه بود و در نهایت ، افزایش در عاطفه منفي عاطفه منفي شد

هفتگي و میانگین بالاتر عاطفه منفي با میزان بیشتر درد در 

هفته های آتي در ارتباط بودند. همچنین سلطاني و  ملک پور 

( در پژوهشي با عنوان رابطه لذت 1388و  نشاط دوست)

جسماني و عاطفه مثبت و منفي در دانشجویان اصفهان نشان 

که هر اندازه لذت جسماني دانشجویان بیشتر باشد  دادند

،عاطفه ی مثبت آنها نیز بیشتر است. همچنین لذت از خوبي 

ها با عاطفه مثبت در زمان گذشته و عاطفه مثبت کلي رابطه 

درصد عاطفه مثبت کلي را به طور معني  8/6دارد و مي تواند 

ای با دای پیش بیني کند. اما افزایش لذت جسماني ، رابطه 

میزا عاطفه منفي نداشت . به نظر مي رسد عواطف مثبت ، 

مقوله ای متفاوت از بر طرف شدن صرف نیازهای جسماني 

باشد. احتمالا آن دسته از فعالیتهایي که لزوما به منظور ارضاء 

نیاز های جسماني صورت نمي گیرد ، مي تواند بروز عواطف 

نادری و حیدری و  .همچنین   .مثبت را به همراه داشته باشد

( در پژوهشي با عنوان انعطاف پذیری 1392مشعل پور)

کنشي، عاطفه مثبت و منفي با خود کار آمدی در زنان نشان 

دادند که انعطاف پذیری کنشي با خود کار آمدی رابطه 

مثبت دارد، عواطف مثبت با خود کار آمدی رابطه مثبت دارد 

نفي دارد، همچنین و عاطفه منفي با خود کار آمدی رابطه م

واریانس خود کار آمدی توسط  63/0مشخص گردید که 

متغییر های پیش بین یعني انعطاف پذیری کنشي ، عاطفه 

 مثبت ومنفي قابل پیش بیني مي باشد.

احساس گناه به کودکان کمک مي کند تا در برابر تكانه 

های زیانبار مقاومت کنند و کودک بدرفتار را با انگیزه مي 

تا زیان وارده را جبران کرده و با ملاحظه تر رفتار کند کنند 
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(. افراد با سبک دلبستگي ایمن حسي از 2001)تانگني، 

اعتماد به طرف مقابل را تشكیل مي دهند این ایجاد اعتماد 

باعث به وجود آمدن ظرفیت پاسخ دادن به صورت مثبت و 

 همدلانه با دیگران و حفظ روابط مثبت مي شود. در احساس

گناه نیز یكي از جنبه های کلیدی این سازه پاسخ های 

همدلانه در برابر دیگران و روابط بین فردی است. به همین 

خاطر افرادی که از دلبستگي ایمني برخورداند این توانایي 

بالقوه را دارند که در مواقعي که در رابطه با دیگران احساس 

ز داده و در پي گناه مي کنند، پاسخ های همدلانه از خود برو

(. افرادی که مستعد 2002جبران باشند )تانگني و دیرینگ، 

شرم هستند بیشتر دیگران و خود را متهم مي کنند، بیشتر 

مستعد واکنش های پرخاشگری و خصومت ورزی هستند و 

به طور کلي در همدلي کردن ناتوانند)جاکوپاک، تال و 

هستند قدرت ( و برعكس افرادی که مستعد گناه 200۵رومر، 

بیشتری در همدلي، مسئولیت پذیری، کنترل خشم و گرایش 

به رفتارهای اخلاقي دارند )رایت، گودجانسون و یانگ، 

2008  .) 

به طور کلي مهارت های اجتماعي به رفتارهای آموخته شده 

 و مقبول جامعه اطلاق مي شود، رفتارهایي که شخص مي

ر کند که به بروز پاسخ تواند با دیگران به نحوی ارتباط برقرا

( 1980)1های مثبت و پرهیز از پاسخ های منفي انجامد . تراور 

بعد تقسیم مي کند : اجزاء  2مهارت های اجتماعي را به 

مهارت و فرآیند های مهارت.  اجزای مهارت را عناصر 

واحدی نظیر نگاه کردن ، تكان دادن سر ، یا رفتارهایي در 

و خداحافظي تشكیل مي دهند  روابط اجتماعي مانند سلام

فرآیند های اجتماعي  به توانایي فرد در ایجاد رفتار ماهرانه 

بر اساس قواعد و اهداف مربوط و در پاسخ به بازخورد 

مي گوید کسي دارای مهارت های   2اجتماعي دارد . فیلیپس

                                                           
1  . Trower 

2  . Philips 

اجتماعي است که با دیگران طوری ارتباط برقرار کند که 

مات، رضایت خاطر و یا انجام وظایف بتواند به حقوق، الزا

خود در حد معقولي دست یابد، بي آنكه حقوق، الزامات، 

رضایت خاطر یا وظایف دیگران را نادیده بگیرد و در حین 

آن بتواند در این موارد مبادله ای باز و آزاد با دیگران داشته 

 باشد.

( در ارزیابي نشانه های اجتماعي 1982)3مایكلسون و دیگران 

 به نقش عنصر اصلي اشاره مي کنند .

ل مهارت های اجتماعي به طور معمول آموخته مي شوند. شام

 مجموعه ای از رفتارهای کلامي و غیر کلامي  گوناگون و

و  ویژه اند .مستلزم داوطلب شدن و ارائه پاسخ های مناسب

.  موثرند .تقویت اجتماعي دیگران را به حداکثر مي رساند

تقابل م دارند و به زمان بندی مناسب  و تاثیر ماهیتي تعاملي 

چون از رفتارها احتیاج دارند. تحت تاثیر  عوامل محیطي هم

اید سن ، جنس و پایگاه، طرف مقابل مي باشد . تعریف زیر ش

ی ( از مهارت ها1986مناسب ترین تعریفي باشد که هارجي )

اجتماعي به عمل آورده است وی مهارت های  اجتماعي را 

 این صورت تعریف کرده است :  به

ب با مجموعه ای از رفتارهای هدفمند ، به هم مرتبط و متناس

ن وضعیت آموختني بوده و تحت کنترل فرد مي باشد . در ای

تعریف بر شش مورد از مولفه های مهارت های اجتماعي 

 تاکید شده است .

نخست اینكه رفتارهای اجتماعي هدفمند. ما از این رفتارها 

ی کسب نتایج مطلوب استفاده مي کنیم. بنابراین بر خلاف برا

سایر رفتارها که اتفاقي یا غیر عمدی هستند مهارت های 

اجتماعي هدف دارند . رفتارهای دارای مهارت های 

3  . Michelson  
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اجتماعي با هم ارتباط دروني دارند . یعني آن ها رفتارهای 

همزماني هستند که به منظور رسیدن به یک هدف مشترک 

 ر گرفته مي شود .به کا

در  مهارت های اجتماعي  باید متناسب با موقعیتي باشند که

اگر  آن به کار گرفته مي شوند .در حالي که رفتارهای معیني

در یک موقعیت به کار روند مناسب خواهند بود ولي به 

ذیرش کارگیری آن ها در زمینه ای دیگر مي تواند غیر قابل پ

جزا ر واقع واحد های رفتاری مباشد . مهارت های اجتماعي د

  هستند. فردی که از لحاظ اجتماعي مهارت دارد قادر است

های  رفتارهای مختلف و مناسبي داشته باشد. او این توانایي

ین اجتماعي را در غالب عملكرد رفتاری پي ریزی مي کند. ا

ست. انكته یكي از ویژگي های بارز ارتباط اجتماعي ماهرانه 

ر آموختني بودن مهارت های اجتماعي است. دپنجمین جنبه، 

رهای حال حاضر تمامي محققان اتفاق نظر دارند که اکثر رفتا

 اجتماعي آموختني و قابل یادگیری هستند .

 نظر از که هستند هشیارانه ای هیجان های گناه و شرم

 براون، تایلور، متمایزند)چری، عاطفي و رفتاری، شناختي

و  استویج تانگني، ؛ 201۷سالوود،  و رایگبي

 اهمیت گناه و شرم هیجان بین اصلي تمایز (.200۷ماشک،

نشان  (. گناه2012تریسي، و است)تاننگي "خود" نقش

 درنتیجه که است فرد عمل یا رفتار مورد در قضاوت دهنده

 تأثیر که را عملش یا رفتار فرد مي تواند قضاوت این

مثال  به عنوان .دهد تغییر است، داشته دیگری بر نامطلوبي

تریسي،  و دادم) تاننگي انجام را بد رفتار یا عمل این من

 ثبات با و پایدار قضاوت نشان دهنده شرم احساس (2012

 ناشي مي تواند که است فرد شخصیت یا و خود مورد در

 ارزیابي یا خود به نسبت دیگران از ارزیابي منفي ادراک از

 در احساس .هستم بد من مثال، به عنوان .باشد خود از منفي

                                                           
1 . Stuewig 

 رفتار از ویژه ای جنبه بلكه نیست، توجه مرکز خود گناه

 مرکز خود شرم در احساس درمقابل .است توجه مرکز فرد

 بي ارزشي احساس است ممكن فرد آن در که است توجه

 باعث مي تواند و کند تجربه را کوچک بودن احساس و

 کردن مخفي و موقعیت از کردن فرار به تمایل شخص شود

 کاولرا از نقل ؛ 2002دیرینگ، و باشد)تاننگي داشته خود

(. ی از متغیرهای که با احساسات شرم و گناه 2014پپه، و

رابطه دارد و مي تواند آن را پیش بیني یا تبیین کند عاطفه 

 مثبت یا منفي افراد مي باشد. 

( با 200۵) 2و مک کلوسكي 1در پژوهشي که توسط استویج

بدرفتاری با کودک و احساسات شرم و گناه در عنوان رابطه 

میان نوجوانان: ریشه های روانشناختي افسردگي و بزهكاری 

صورت گرفت، مطالعه به صورت پژوهش های طولي در 

سال تا مرحله نوجواني بود. نویسندگان این  8کودکان سنین 

فرضیه را بررسي کردند که اشكال سواستفاده از کودکان 

لدین، سواستفاده های جنسي، شاهد شامل )خشونت وا

خشونت بودن( در کودکي و سبک های والدگری در 

نوجواني بر روی احساسات شرم و گناه نوجوانان تاثیر دارند. 

نتایج نشان داد که خشونت والدین در کودکي با استعداد 

شرم در نوجواني مرتبط بود. همچنین نوجوانان دارای والدین 

ي در پژوهشحساس شرم بودند. هر طرد کننده نیز مستعد ا

ي برخی دارابودن و داشتن نقاط قوّت،  عیبد کنار

توجّه  دیبا. البته باشديم زین يشناختروش یهاتیمحدود

یي پژوهش نارساي معنی پژوهش به هاتیمحدود کهداشت 

. باشدينم جینتا نییتبو  لیتحل، اجرا، نیتدودر مراحل 

ی اعمال هاتیمحدودي ناختشروش هیزاو، از گریدعبارت به

ی پژوهش است، چون پژوهشگر در توانمند انگریبشده، 

ي منطقي و علمی هاهیتوجطرح با  نیتدوي و مقدمات مرحله

2 . McCloskey 



 
 

 و همکاران  مریم مقومی                        تدوین مدل ساختاری احساسات شرم و گناه بر اساس سرشت و منش و عاطفه مثبت و منفی با نقش واسطه ای مهارت های اجتماعی -1404
 

. در پژوهش حاضر گمارديمها همّت مطلوب به انجام آن

وجود داشت، مطالعه  ریزبه شرح  هاتیمحدودي برخهم 

تعداد زیاد سوالات  حاضر این محدودیت را دارد که به دلیل

پرسشنامه ها، احتمال خسته شدن دانشجویان و در نتیجه فهم 

غلط برخي از سوالات و یا پاسخ تصادفي از سوی آن ها 

وجود دارد. نتایج این پژوهش از پرسشنامه های 

خودگزارشي به دست آمده، لذا مشكلاتي که در اجرای 

وانمودگرایي(  پرسشنامه ها وجود دارد )مثلا تایید اجتماعي یا

ممكن است بر نتایج آزمون تاثیرگذار باشد. از آنجایي که 

مدل علّي روابط بین متغیرها در پژوهش حاضر جدید است 

و برای اولین بار به شكل فعليّ در کشور اجرا شده است، در 

پژوهش های آینده بر روی جمعیت دانش آموزی نیز تكرار 

احساسات شرم و شود. در پژوهش های بعدی ارتباط بین 

گناه با سایر مدل های سرشت و منش و عواطف و احساسات 

به منظور پي بردن به پیش آیندی های مرتبط با شرم و گناه 

بررسي شوند. با توجه به نقش واسطه ای مهارت های 

اجتماعي در رابطه عواطف مثبت با شرم و گناه یكي از 

ب کنند مسایلي که استادان و والدین باید از آن اجتنا

اعتقادشان درباره مقایسه دانشجویان برای ایجاد رقابت بین 

آنان است زیرا چنین رقابت و مقایسه ای نه تنها در فرد باعث 

ایجاد احساس شرم و گناه مي شود بلكه مي تواند دید 

کودکان را به خودشان بد و منفي کند.  استادان باید نسبت 

باشد و آن را این به همه دانشجویان یک دید مثبت داشته 

طور تعمیم دهد که همه دانشجویان مي توانند دانش و 

مهارت های جدید را یاد بگیرند و دانشگاه ها مسئول تدریس 

آنها هستند. باید به این نكته توجه داشت که برخي از 

دانشجویان مدت زمان بیشتری برای مسلط شدن بر تكلیف 

ها مي توانند همه نیاز دارند و در اکثر کلاس های درس بچه 

موارد را یاد بگیرند. این به این معني است اگر دانشجوی در 

یک تكلیف شكست خورد آن شكست را به یک علت بي 

 ثبات و قابل کنترل مانند تلاش کم نسبت دهد. 
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Abstract 

Introduction: There are many attempts today to investigate the factors affecting 

shame and guilt. The purpose of this study was to develop a structural model of 

shame and guilt based on the nature and character of positive and negative 

emotions with the mediating role of social skills. 

Material and methods: This research is a fundamental purpose, in terms of how 

to collect descriptive correlational data, quantitative and field data. The statistical 

population of this study will be all male and female students of Islamic Azad 

universities in Tehran in the academic year 1398-1399.The sampling method in 

this research is multi-stage random. The order of the sampling steps is as follows: 

First, the list of Tehran's free universities is compiled and four universities are 

selected randomly. According to the type of research that is based on structural 

modeling and modeling, the number of samples is moderate, good, good and 

good. Therefore, in this study a sample of 4 people will be used.  

Results: The results showed that the proposed model is suitable for formulating 

a structural model of shame and guilt feelings based on the nature and character 

of positive and negative emotions with the mediating role of social skills. And the 

direct and indirect pathways are important in explaining feelings of shame and 

guilt. 

Conclusion: Based on these results, positive emotion training reduces feelings of 

shame and guilt and consequently enhances social skills. 

Key words: Shame and Sin, Nature and Character, Positive and Negative Affect, 

Social Skills. 
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