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 خلاصه 

 وزارت سازماني سلامت برساختار مانا های سیستم عوامل بندی اولویت هدف پژوهش حاضر مقدمه:

  . باشدمي جوانان و ورزش

 شامل يفیجامعه آماری در بخش ک .است ياکتشاف كردیبا رو ختهیآم قیتحقروش   روش کار:

با توجه به  .هر دو را دارند ایو  یياجرا ،يپژوهش تخصص علم هنیکه در زم مي باشد يخبرگان

 یشامل اعضا يدر بخش کم یجامعه آماراز وزارت ورزش و جوانان  به دست آمدهاطلاعات 

و  وزارت ورزش و جوانان یستاد يو عال يانیم رانیوزارت ورزش و جوانان، مد یراهبرد یشورا

 را رانیکلیه خبرگان در ورزش ا يفیدر بخش ک یآمارنهموي باشند. نم يورزش یهاونیفدراس یروسا

 زین ي. در بخش کمبودهدفمند  به صورت ي وروش گلوله برف بهانتخاب آنها که دهند  يم لیتشك

از در بخش کیفي ها داده یآورجمع یباشد. برا يم ازیمورد ن ینمونه آمار 15تا  10نیب هیهر گو یبرا

استفاده شد. و در بخش کمي از پرسشنامه محقق ساخته  ختاریافتهنیمه ساعمیق و  یهاروش مصاحبه

با  و زریگل وهیبه شاز روش داده بنیاد شده  یجمع آوری هاداده لیو تحل هیتجز برای يفیدر بخش ک

 هایسازه رواسنجي یبرا يدر بخش کم .استفاده شد  2018مكس کیودا نسخه استفاده از نرم افزار

استفاده  PLSنرم افزار با استفاده از  یمعادلات ساختار یمدلسازو کتشافي از تحلیل عاملي ا قیتحق

مانا وزارت ورزش و جوانان  یها ستمیعوامل س نیتفاوت ب يو بررس بندی تیبه منظور اولو گردید و

 د.استفاده ش دمنیفر یدبن از آزمون رتبه قیتحق های از نظر نمونه

، يسیسـتم هماهنگزیر، سیستم انسـجام ری، زیمندهوش رسیستمیز نتایج نشان داد که. نتایج:

 یيوزارت ورزش شناسا يدر ساختارسازماناولویت به ترتیب  تیهو رسیستمیسیسـتم اجرایـي و  ززیر

 .شدند

الگوی ارائه شده از برازش مطلوب برخوردار براساس نتایج تحقیق مي توان گفت که  نتیجه گیری:

 . بود

ستم هوشمندی، سیستم هویت، سیستم هماهنگي، وزارت ورزش و سیستم مانا، سی کلمات کلیدی:

  جوانان
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 مقدمه 

شناسایي اهداف و  ی است که بندی فرآینداولویت

 ضرورت، ارزش و اهمیت آنها نیاز، دهي آنها بر اساسسازمان

 دادندنشان  1994در سال  پولاک و همكاران . صورت مي گیرد

وری بندی اهداف، اغلب منجر به استرس کمتر و بهرهکه اولویت

بندی وقت صرف نكنیم، در شود. اگر برای اولویتبیشتر مي

مدل سیستم  .انجام دادن به موقع کارها مشكل خواهیم داشت

با مطرح شد. بي یر  1970 سالدر  فورد بي یرنتوسط استمانا 

های این  ساختار مغز و سیستم عصبي بدن انسان، بنیان توجه به

 رسیدنکه هر سازمان بـرای  و بیان داشت مدل را بنا نهاده است

باید فعالیت های خاصي را انجام دهد و بین این  یي و بقایبـه مانا

فعالیت ها نیز باید روابط معینـي برقرار باشد. منظور از مانایي، 

محیط متغیر اسـت.  مدل سیستم مانا بر منـابع و  توانایي بقا در

روابـط مـورد نیـاز جهـت حمایـت از مانـایي سازمان بیش از 

تمرکز بر ساختار رسمي سازمان تاکید دارد و راهـي را جهـت 

غلبـه بـر تاکید بیش از حد بر روابط سلسله مراتبي ارائه مـي 

جهت ماندن بـه  (.  مانایي به عنوان ظرفیت یك سیستم1) کنـد

صـورت یـك موجودیـت مسـتقل )برای زنده ماندن( در طول 

یك  به شیوهبدن انسان  ثلزمان تعریـف مي شـود. یك سازمان م

شود  فرایند منظم که با توجه بـه کـل سـازمان بـه کـار بسـته مي

یك  و خط مشي با حفظ هویت خویش زنده خواهد ماند. هویت

های یادگیری، سازگاری و تكامل پابرجا سازمان از طریق فراینـد

نایي فراتر مع خواهـد مانـد. ایـن مفهـوم حفـظ هویـت در مانـایي

در مدل سیستم مانا شرایط . (2)خواهد داشت  از زنـده بـودن

مانایي در هر محیط پیچیده اعم از موجود زنده، برای  ضروری

 دني بوعموم. (3اسـت )تشریح کرده سازمان و یا یك کشور 

ابزار مفهومي وسیله و به یك آن تبدیل  سیستم باعثاین 

عارضه یابي و طراحي ساختار سازماني شناسایي،  جهتقدرتمند 

نموده است. مدل سیستم های مانا مي تواند برای طراحي یك 

نقاط ضعف و شناسایي سیستم مانای جدید و یا آسیب شناسي 

کند  يم انیب (5) هاورشتات. (4سیستم موجود استفاده شـود )

اصول  ات،یهیاست که از بد يمدل مفهوم كی مانا  ستمیمدل س

این سیستم است.  تشكیل گردیده داریپا های  سازمان نیو قوان

بخش  يقیشود که ارتباط تطب يمربوط م یيایپوبه ساختار پایدار 

 (6کند. لچر و همكاران  ) يم نییرا تع سمیارگان ایسازمان  یها

به محور،  پروژه یهاکه سازمان شان دادندنخود  قاتیدر تحق

 یيها و همسوپروژه تیریخود بر مد راهبردیتمرکز  وسیله

استفاده  مانا ستمیس یهايژگیاز و قادرندها، با پروژه يسازمان

و  هیتجز، ادغام انسجام و که بیان نمودند( 7)  ایو لو اینیارم .کنند 

 ستمیس كردیو رو يستمیبزرگ، تفكر سزیاد و  یداده ها لیتحل

اطلاعات  یها ستمیبه سمت س یاز هوش فرد داریپا یها

د. مدل نباش يحرکت م و رییتغ در حال يو دانش جمعگروهي 

ي در پ يستمیبر علوم س يمانا با نگاه مبتن یها ستمیس یساز

ها در  و تكامل سازمان یکنترل، تعادل، سازگار هماهنگي،

است.  دروني و بیروني طیمح یها يو آشفتگ راتییمواجه با تغ

ها محیطي پیچیده ، آشفته و  امروزه محیط پیش روی سازمان

همـراه بـا عـدم اطمینـان است. پیچیدگي، نتیجه فعالیت سازمان 

)همچنین افراد( در محیطي است که انباشته از روابط متعامل  ها

بین تعداد زیـادی از عوامـل اسـت. درچنـین محیطـي پیامـدهای 

هـای درخـت، بـه چنـدین انشـعاب  صـمیم، ماننـد شـاخههـر ت

عدم اطمینان و پیچیدگي ، شرایط این  (.8) یابدگسـترش مـي

 را بـرای سـازمان هـا بـه وجـود آورده است. مدیراندشواری 

گیـری و تصـمیم سـازی ، حـل تصـمیمتا مجبور هستند  سازمان

را در چنین  مانی سازها ، طراحي و بازطراحي سیستمائلمسـ

 یبند تیاولو یها شرانیاز پ يك. ی انجام دهند موقعیت هایي

سازمان و محدود بودن منابع  یندهایبالا بودن تعداد فرا ندهایفرا

همه  یساز ادهیپ ایاست که امكان بهبود  ندیفرا تیریمد میت

از آنها بطور همزمان را سلب نموده  یادیتعداد ز ای ندهایفرا

فرایندهای سازمان را بر اساس سه  (1996ر )مایكل هم است.

فرایندهایي که بیشترین  میزان اهمیت شاملگروه شاخص که 

درجه ناکارائي  ،تأثیر را بر استراتژی ها و مشتریان سازمان دارند

آمادگي  و که با بیشترین مشكلات روبرو هستندیي فرایندها

 .کرد پذیری تغییرات در فرایندها اولویت بندیمیزان امكان

های فرایند محور به رغم امتیازهای فراوان همچون  سازمان

های تازه ای را  پویایي، انعطاف پذیری و مشتری گرایي، چالش

https://www.jstor.org/stable/3350269
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نبود خطوط فرماندهي ، در برابر ما مي گذارند. نبود شكلي ثابت 

های فردی و جمعي،  مستقیم و آشكار و روشن نبودن مسئولیت

بس دشوار مي کند. جهان های نوین را  به کارگیری سازمان

جدیدی که جانشین جهان کهن مي شود سرشار از آشفتگي، 

های  های دنیای انسان چالش و سرخوردگي است. اینها ویژگي

واقعي است. شاید محیط آینده محیطي آرام نباشد اما محیطي 

اساس  کـه سیستم هایيیكي از  مانـا سیستم بسیار انساني است.

چیدگي است، که ریشه در سـایبرنتیك آن بر مبنای مدیریت پی

های اساسي این مدل مقیاس  كـي از ویژگيی (.9) سـازماني دارد

ها  توانـد بـرای انـواع سیستم پذیری آن است. ایـن مـدل مـي

ی عارضه برا ي تواندمورد استفاده قرار بگیرد. این مدل هم م

دید ج یها سازمان يطراحدر ها و هم  سازمان يساختار فعل یابي

یب این مدل به عنوان یك ابزار آس ي که ازبه کار رود. هنگام

 ي سازمانساختار فعل يهدف آن بررس ي شود،استفاده م شناسي

 يبه مانای یابيجهت دست یساختار یو مشكلات و کمبودها

ها را نه به عنوان یك سلسله مراتب  ایـن مـدل، سازمان  است.

مانـا از دیدگاه سایبرنتیك های  اقتدار گرا بلكه به عنوان سیستم

ویژگي خاص این مدل توانـائي تجمیـع کارکردهای . داند مي

و ارزیابي  سازمان و مفهوم سازی آنها از تدوین خط مشي تا اجرا

و همچنـین روابط آنها با یكدیگر است. این ویژگي، مدل سیستم 

مانا را تبدیل یه یك مدل مفیـد در ساختاردهي سیستم و 

كلات و تنگناهای آن از بالاترین سطح سیستمي تـا شناسایي مش

 (10) ریس و همكاران نماید. ها مي هریك از سطوح زیر سیستم

 ستمی: توسعه مدل سيسازمان يدگیچیمدل پمطالعه ای با عنوان 

هدف انجام دادند.  در حال ظهور يسازمان ساختار یبرا داریپا

و در  حیصح یریگمیاست که بتواند با تصم نیا افتهیمدل توسعه

و کاهش زمان  ازیمناسب بر اساس اطلاعات مورد ن یلحظه

سطح  شیافزا نیو همچن يانسان یروین صیخدمت و تخص

 واکنش نشان دهد. يبالقوه سازمان یهاطیمح يخدمات، به تمام

راحي و شبیه سازی طبرای  مانا ( از سیستم11)گالگو و همكاران 

ها استفاده کردند.  ر کارخانهسیستم مدیریت تولید و نگهداری د

هدف این تحقیق بررسي استفاده از مدل سیستم مانا جهت 

مدیریت فرایندهای تولید، نگهداری و تغییر محصو ت در 

هماهنگي مناسبي بین  ریقطکارخانه بوده است تا از این 

سازی سیستم تولید  فرایندهای تولید و نگهداری ایجاد شود. شبیه

گرفته  ربكا OEM زمایشي در کارخانهو نگهداری به شكل آ

راحي سیستم مدیریت مورد طجهت  مانا لشد تا قابلیت مد

ارزیابي قرار گیرد. نتایج بدست آمده نشان داد از آنجا که در 

ای از فاکتورهای محیطي مورد توجه  سیستم پیشنهادی مجموعه

یي از هماهنگي بین واحدهای تولید و لا، باحگیرند، سط قرار مي

مانا با نگاه سیستم های  یساز مدل. شود داری حاصل مينگه

ل و تكام یکنترل، تعادل، سازگار يدر پ یستميبر علوم س يمبتن

است. این  یطمح ي هایو آشفتگ ییراتسازمانها در مواجه با تغ

ها و  سازمان يساختار فعل ی عارضه یابيبرا ي تواندمدل هم م

این  ي که ازد. هنگامکار رو جدید به یها سازمان يطراحدر هم 

هدف  ي شود،استفاده م یب شناسيمدل به عنوان یك ابزار آس

 یو مشكلات و کمبودها ي سازمانساختار فعل يآن بررس

با توجه به بررسي های  است. يبه مانای یابيجهت دست یساختار

اولویت بندی محقق در سازمان های ورزشي، تحقیقي با هدف 

وزارت ورزش و رساختار سازماني بمانا  یها ستمیسعوامل موثر 

نشده است و انجام تحقیق حاضر برای رفع این انجام  جوانان

خلاء علمي ضرورت دارد. نتایج تحقیق مي تواند برای مدیران و 

مسئولین وزارت ورزش و جوانان، ادارات کل ورزش و سازمان 

 .های مفید واقع گردد

 

 روش کار

نوع  تیماه دیداز  ،یهدف کاربرد دیپژوهش حاضر از د

است  يشیمایپ یروش جمع آور دی( و از ديبی)ترک يفیک-يکم

است.  شده استفاده ها داده یجمع آور یبرا پرسشنامه از که

است که در  يمتشكل از خبرگان يفیجامعه آماری در بخش ک

 لهر دو را دارند )شام ایو  یياجرا ،يپژوهش تخصص علم نهیزم

پژوهش در  ایدارای کتاب  دانشگاه ها که يعلم اتیه یاعضا

که حداقل ده سال سابقه  يرانیساختار ورزش و مد نهیزم

با توجه به اطلاعات کسب شده از .  در ورزش را دارند تیریمد

شامل  ، يدر بخش کم یجامعه آماروزارت ورزش و جوانان 

 يعال رانیوزارت ورزش و جوانان، مد یراهبرد یشورا یاعضا
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و  هاونیفدراس یش و جوانان، روساوزارت ورز یستاد يانیو م

در بخش  ینمونه آمارباشند.   يماستاني  يورزشهیات های 

 کهدهند يم لیتشك را رانیکلیه خبرگان در ورزش ا يفیک

د و باش يم يروش گلوله برفبه انتخاب آنها به صورت هدفمند و 

 11در نتیجه که نمونه گیری تا زمان اشباع داده ها ادامه یافت 

بخش کیفي به منظور انجام مصاحبه در این پژوهش نفردر 

 15تا  10 نیب هیهر گو یبرا زین يدر بخش کم شرکت کردند.

نفر نمونه  384که در نهایت  باشد يم ازیمورد ن یرنمونه آما

 نی. در او به روش طبقه ای نسبي انتخاب گردیدند آماری 

و عمیق  یهاها از روش مصاحبهداده یآورجمع یپژوهش برا

در  ياستفاده شد. هر مصاحبه با سؤالات کل نیمه ساختاریافته

کنندگان از ساختار مانا آغاز شد و مورد تجاربِ خود شرکت

کنندگان برداشت خود را در مورد ساختار مانا دروزارت شرکت

 یاسؤالات کاوشگرانه نیمچننمودند. ه انیورزش و جوانان ب

 ياضاف یهان دادهروشن شدن اطلاعات و به دست آورد یبرا

 نیب يارتباط چی)ه قهیدق 40تا  20ها از مصاحبهزمان . شداستفاده 

شونده مشاهده نشد( به طول زمان مصاحبه و تخصص مصاحبه

دو بخش  در به دست آمدهاطلاعات  لیو تحل هی. تجزدیانجام

 وهیبه ش ادیداده بن یاز روش تئور يفیدر بخش ک. گردیدانجام 

برای  2018ده از نرم افزار مكس کیودا نسخهبا استفا و زریگل

در این شده استفاده شد.  یاطلاعات جمع آور لیو تحل هیتجز

دست آمد کد باز اولیه به114تحقیق از مصاحبه های انجام شده 

کد باز نهایي  53سازی کدهای مشابه تعداد و پس از خلاصه

 دست آمد.به
   

 کدهای باز نهایي. 1جدول 

 یي باز نها یکدها یي  باز نها یکدها یي هاباز ن یکدها

در  دهایفرصت ها و تهد یبرا یزیوجود برنامه ر ينظارت یاطلاع واحدها يتخصص یها طیارتباط مح

 وزارت ورزش و جوانان

برنامه  يدر جهت در معرف يابط عمومور توسعه یياجرا یواحدها عملكرد یياجرا یواحدها ارتباط

 وزارت ورزش یها

 انطباق عملكرد انطباق ياتیعمل یبا واحدها یياجرا رانیمد ارتباط

 راهبرد يو اسناد بالادست نیقوان فیو وظا اراتیاخت تناسب

 توسعه کوتاه مدت یزیر برنامه ياتیعمل یاهواحد رانیمد یریگ میتصم زانیم

 وزارت ورزش و جوانان اهداف مدت انیم یزیر برنامه ياتیعمل یواحدها اختلال

 نیاز نخبگان و متخصص استفاده کوتاه مدت یها یزیر برنامه مشخص یزمان بند وجود

 كیاستراتژ یها یزیر برنامه مختلف یبخش ها یيافزا هم محوله یکارها

 ارشد رانیارتباط با مد امكان یساز نهیبه اطلاعات، استانداردها وجود

 یياجرا مشكلات شیپا مختلف یها تیحوزه فعال یها پروتكل

 یگذار استیس یزیمم زبان مشترک دوجو

 تیهو مثبت ریتصو عملكرد ثبات

 یيارغایاخت شنهاداتیانتقادات و پ وجود تعارض حل

  برنامه و دستورالعمل ها وجود سرزده يبازرس

  تیریمد يناگهان راتییتغ يوجود روابط شخص عدم

  يالملل نیب نیقوان يناگهان راتییتغ يانسان یروین افتیدر

  اطلاعات و دانش کارکنان شیافزا يمنابع مال فتایدر

  يشبخ نیب مشارکت ينظارت یها دستگاه

  يزشیانگ یبرنامه ها وجود .و مقررات مطلع هستند نیقوان

  نوآورانه و خلاقانه یها طرح عملكرد يابیارز یها شاخص
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در مرحله دوم کدگذاری محوری انجام شد. کدگذاری   

ها در سطح ها و پیوند دادن مقولهمقوله دهيمحوری، فرآیند ربط

ها و ابعاد است. در این مرحله تمامي کدهای باز نهایي ویژگي

 دوباره بازبیني و با ادبیات تحقیق مقایسه گردیده است. 

 محوریهای مقوله . 2جدول 
 هویت سیاستگذاری فعالیت های اجرایي

 حل تعارض هماهنگي ثبات

 بهینه سازی يهم افزای تنظیم داخلي

 توسعه ممیزی راهبرد پایش

  اختیار انطباق

 

 شود. دست آمده به شكل مدل ارائه ميدر تحقیق حاضر نتایج به

 . محورهای نهایي3جدول

 )سیسـتم اجرایـي( مانا 1شماره   ستمیس

 مانا )سیسـتم هماهنگي( 2سیستم شماره 

 مانا )زیر سیستم انسـجام( 3سیستم شماره

 مانا ) زیرسیستم هوشمندی یا توسعه( 4تم شماره  سیس

 مانا ) زیرسیستم هویت یا خط مشي( 5سیستم شماره 

های تحقیق از تحلیل عاملي سنجي سازهبرای شاخص های روا 

اکتشافي استفاده شد. به منظور اطمینان از روایي سازه و تایید 

شافي(، های شناسایي شده در مرحله قبل )تحلیل عامل اکتعامل

 ها با استفاده از آزمون تحلیل عامل تاییدی استفاده شد.عامل

 پایایي پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ بررسي شد. کفایت

شد. از شاخص  گزارش  KMO شاخص طریق نمونه از حجم

های برازش مطلق، نسبي )تطبیقي(  و مقتصد با در نظر گرفتن 

ن برای تعیین نیكویي حداقل مقادیر عنوان شده توسط صاحبنظرا

برازش استفاده شد. اولویت بندی عوامل با استفاده از آزمون 

های وتحلیل دادهتجزیهفریدمن انجام گرفت. برای 

، تحلیل مدل و آزمون های آماری از  نرم شدهگردآوری

 استفاده شد. 2افزارهای اس پي اس اس و پي ال اس نسخه 

 

 نتایج

اکتشافي برای تعیین و شناسایي  در این پژوهش از تحلیل عاملي

وزارت  يمانا بر ساختار سازمان یها ستمیعوامل موثر بر س

از انجام تحلیل عاملي، به  لذا قبلاستفاده شد.  ورزش و جوانان

 -یرِمِي -از معیار کایرز منظور اطمینان از کافي بودن تعداد نمونه

آزمون  از  ها( و برای تعیین همبستگي بین گویهKMOاولكین )

 گردید.بارتلت استفاده 

 KMOنتایج آزمون بارتلت و  -4جدول

 مقدار  

)کفایت حجم  مي یر و اوکلین –کایرز مقدار 

 نمونه(
0.87 

آزمون کرویت 

 بارتلت

مقدار کای اسكوآر 

(2χ) 
14896.049 

 741 درجه آزادی

 0.001 سطح معناداری

 5کتشافي و استخراج بر مبنای یافته های حاصل از تحلیل عاملي ا

عامل در پرسشنامه تحت بررسي، سوالات متناظر با عامل های 

    مستخرج بدین شرح به دست آمد.

 
 هایتوصیف گویه . 5جدول 

 بار عاملي سیستم انسـجام ریزگویه های  ردیف

 0.83 از واحدهای مختلف به صورت سرزده بازرسي مي شود 1

 0.79 ت نیروی انساني و منابع ماليعدم وجود روابط شخصي در دریاف 2

 0.78 دستگاه های نظارتي از آخرین فوانین و مقررات مطلع هستند. 3

 0.77 وجود شاخص های ارزیابي عملكرد 4

 0.73 اطلاع واحدهای نظارتي از عملكرد واحدهای اجرایي 5

 0.71 انطباق عملكرد با قوانین و اسناد بالادستي 6

 0.60 کوتاه مدت و میان مدت واحدهای اجرایيوجود برنامه ریزی  7

 0.60 برنامه ریزی های کوتاه مدت و میان مدت حاصل هم افزایي بخش های مختلف مي باشد. 8
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 بار عاملي  توسعه ای یهوشمند رسیستمیزگویه های   گویه

 0.82 وجود تصویر مثبت نسبت به وزارت ورزش و جوانان 9

 0.80 ات نسبت به عملكرد وزارت ورزش و جوانانوجود انتقادات و پیشنهاد 10

 0.78 وجود برنامه و دستورالعمل ها نسبت به تغییرات ناگهاني مدیریت 11

 0.73 وجود برنامه و دستورالعمل ها نسبت به تغییرات ناگهاني قوانین بین المللي در حوزه ورزش 12

 0.70 انوجود برنامه ریزی برای افزایش اطلاعات و دانش کارکن 13

 0.63 مشارکت بین بخسي نهادهایي که موظف به انجام برنامه ها هستند. 14

 0.52 وجود برنامه های انگیزشي در جهت ارائه طرح های نوآورانه و خلاقانه 15

 بار عاملي  يسیسـتم هماهنگگویه های زیر   گویه

 0.79 اختلال واحدهای عملیاتي در فعالیت های واحدهای دیگر 16

 0.78 وجود زمان بندی مشخص برای اتمام کارهای محوله 17

 0.76 وجود اطلاعات، استانداردها و پروتكل های حوزه فعالیت های مختلف 18

 0.71 وجود زبان مشترک در واحدهای اجرایي با دیگر واحدها 19

 0.70 وجود ثبات عملكرد در واحدهای مختلف 20

 0.67 وجود هماهنگي در واحدهای مختلف 21

 بار عاملي سیسـتم اجرایـيگویه های زیر   گویه

 0.67 ارتباط محیط های تخصصي با دیگر حوزه ها 22

 0.63 ارتباط واحدهای اجرایي با دیگر واحد های اجرایي 23

 0.60 ارتباط مدیران اجرایي با واحدهای عملیاتي 24

 0.56 تناسب اختیارات و وظایف در سیستم های اجرایي 25

 0.53 میزان تصمیم گیری مدیران واحدهای عملیاتي در زمان روبه رو شدن با مشكلات 26

 0.50 توسعه روابط در جهت معرفي برنامه های وزارت ورزش 27

 بار عاملي ي خط مش ای تیهو رسیستمیزگویه های   گویه

 0.76 قوانین موجود اهداف وزارت ورزش و جوانان را تامین مي نماید. 28

 0.75 ین نامه و مقررات اهداف وزارت ورزش و جوانان را تامین مي نماید.آئ 29

 0.73 استفاده از نخبگان و متخصصین در برنامه ریزی های استراتژیك وزارت ورزش 30

 0.72 امكان ارتباط با مدیران ارشد در وزارت ورزش و جوانان در زمان وقوع مشكلات اجرایي 31

 0.56 ن وزارت ورزش و واحدهای اجرایي تناسب وجود دارد.بین سیاستگذاری، قوانی 32

ها با استفاده از آزمون تحلیل های شناسایي شده در مرحله قبل )تحلیل عامل اکتشافي(، عاملبه منظور اطمینان از روایي سازه و تایید عامل

وسط سه معیار ضرایب بارهای عاملي، آلفای کرونباخ، گیری تعامل تاییدی به روش مربعات جزئي بررسي شد. ابتدا پایایي ابزار اندازه

باشد در این صورت این سوال  6/0پایایي ترکیبي و سپس روایي همگرا و واگرا بررسي شدند. با توجه به اینكه بار عاملي هر سوال بیش از 

 -6راساس نتایج گزارش شده در جدول (. ب7، 2000 گیری آن سازه برخوردار است )گیفن، استراب و بادرو،از دقت لازم برای اندازه

 آمد و در نتیجه تمامي سوالات حفظ گردیدند.  بدست  96/1نیز بیش از  tبارهای عاملي سوالات تحقیق قابول قبول مي باشد و مقادیر آماره 
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 نتایج بار عامل تاییدی .6جدول  

 سطح معناداری tمقدار  بارعاملي سوال عوامل 

 

 

 

 سیستم انسـجام ریز

1 0.90 77.77 0.001 

2 0.56 46.06 0.001 

3 0.70 23.67 0.001 

4 0.83 41.94 0.001 

5 0.84 41.57 0.001 

6 0.81 33.60 0.001 

7 0.80 30.29 0.001 

8 0.84 41.53 0.001 

 

 

 توسعه ای یهوشمند رسیستمیز 

9 0.27 5.52 0.001 

10 0.45 20.71 0.001 

11 0.75 18.66 0.001 

12 0.83 48.83 0.001 

13 0.84 43.93 0.001 

14 0.68 28.24 0.001 

15 0.71 9.57 0.001 

 

 

 يسیسـتم هماهنگ  ریز 

16 0.70 3.63 0.001 

17 0.17 4.79 0.001 

18 0.18 4.03 0.001 

19 0.68 3.56 0.001 

20 0.68 4.29 0.001 

21 0.62 3.03 0.001 

 

 

   یـيسیسـتم اجرا  ریز

22 0.77 10.40 0.001 

23 0.77 9.59 0.001 

24 0.84 15.50 0.001 

25  0.66 8.21 0.001 

26 0.54 9.68 0.001 

27 0.49 8.09 0.001 
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 يخط مش ای تیهو رسیستمیز

28 0.64 12.42 0.001 

29 0.80 31.15 0.001 

30 0.71 19.05 0.001 

31 0.75 26.69 0.001 

32 0.42 5.45 0.001 

گیری تحقیق از به منظور بررسي روایي همگرا مدل اندازه

شاخص متوسط واریانس استخراج شده استفاده شد. که توسط 

های خود بررسي شد. آن، میزان همبستگي هر سازه با شاخص

، نشانگر میانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده  AVEمعیار

به  0.5مقدار حداقل های خود است و بین هر سازه با شاخص

، 1981)فونل و لارکر، شود بالا برای آن، کافي محسوب مي

میانگین واریانس استخراجي   7باتوجه به نتایج جدول  (.385

باشد. بنابراین روایي همگرا مدل بیشتر مي 0.5ها ازهمه عامل

 مورد تایید قرار گرفت. 

 

 قیتحق یرهایمتغ یاستخراج شده برا انسیشاخص متوسط وارو  يبیترک یيایکرونباخ، پا یآلفا ریمقاد .7جدول 

 سطح معنا داری AVE ترکیبي پایایي کرونباخ آلفای مولفه ها

 0.001 0.50 0.94 0.93 سیستم انسـجام ریز

 0.001 0.66 0.84 0.77 توسعه ای یهوشمند رسیستمیز

 0.001 0.51 0.85 0.79 يسیسـتم هماهنگ  ریز

 0.001 0.51 0.84 0.77 ي  سیسـتم اجرایـ  ریز

 0.001 0.53 0.80 0.71 يخط مش ای تیهو رسیستمیز

های مدل مربوط به بخش کلي)گاف( نیكویي برازش  شاخص

-ميپژوهشگر شاخص  که توسط این ،است معادلات ساختاری

و  کیفیت مدل و بررسي گیریبخش اندازه تواند پس از بررسي

کنترل  نیز را مدل، برازش بخش کلي ساختاری بینيقدرت پیش

 شاخص، مجذور ضرب دو مقدار متوسط مقادیر این .نماید

 0.25، 0.01مقادیراست.  و متوسط ضرایب تعیین اشتراکي

نماید ترتیب را قوی، متوسطو ضعیف ارزیابي مي به0.36و

 (.2009)استیونز، 

 
شده بر مبنای فرمول بالا مقدار  انجام هایهبراساس محاسب

محاسبه  65/0ما برابر  پژوهشبرای مدل  نیكویي برازش اخصش

توان نتیجه مي بنابراین .باشدکه این مقدار خوب و قوی مي ،شد

در تبیین  گرفت که برازش کلي مدل مناسب است و قدرت مدل

 .بالا و مناسب است سیستم مانابیني متغیر پیش و

 
 ضریب بار عاملي مدل تحقیق -1نمودار 
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 داری مدل تحقیق ضریب معنا -2نمودار 

عوامل موثر بر بندی و بررسي تفاوت بین به منظور اولویت

های تحقیق از نظر نمونهمانا وزارت ورزش و جوانان  یها ستمیس

 بندی فریدمن استفاده شد.از آزمون رتبه

تفاوت بین عوامل موثر بر سیستم های مانا وزارت ورزش و  .6جدول 

 انانجو

 تعداد آماره
کای اسكوآر 

(2χ) 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 0.001 4 21.953 384 نتیجه

به منظور اولویت بندی عوامل شناسایي شده از آزمون فریدمن 

های حاصل از آزمون فریدمن جدول استفاده شد. بر اساس یافته

 مانا وزارت ورزش و جوانان  یها ستمیعوامل موثر بر سبین  -7

های تحقیق تفاوت معناداری وجود دارد دیدگاه نمونه از

(0.001=Sig،21.953=2χ پس از معنادار بودن تفاوت بین .)

، این مانا وزارت ورزش و جوانان  یها ستمیعوامل موثر بر س

 بندی شدند.عوامل بر اساس نتایج به دست آمده اولویت

مانا وزارت  یها مستیعوامل موثر بر عوامل موثر بر سبندی . رتبه8جدول

 از دیدگاه نمونه تحقیقورزش و جوانان 

 میانگین رتبه عوامل سیستم های مانا   رتبه

 3.12 زیرسیستم هوشمندی 1

 3.11 زیرسیستم انسجام 2

 3.10 زیرسیستم هماهنگي 3

 3.96 زیرسیستم اجرایي 4

 2.71 زیرسیستم خط مشي 5

 بحث ونتیجه گیری

دهي آنها فرآیند شناسایي اهداف و سازمانشامل بندی اولویت

بر اساس ضرورت، ارزش و اهمیت آنهاست. در واقع 

 و امورات بندی عبارت است از سازماندهي کارهااولویت

به آن پرداخته  نخستیا  گشتهترین کار انجام ای که مهمگونهبه

به ما کمك لذا داشتن اولویت بندی  در سازمان ورزشي شود. 

ند تا تعیین کنیم بر روی چه کاری باید بیشتر تمرکز کمي

یكي از مهمترین  ها  سازمان پایداری و بقای نماییم.از طرفي 

 مي باشد يسازماندر هرهای مدیریت عالي  وظایف و دغدغه

 بقایجهت و دستگاه به عنوان ظرفیت یك سیستم  و بقای مانایي

مانا  های و سیستمبوده   به صورت یك موجودیت مستقل 

که این دغدغه مهم در هستندراهكاری مبتني بر رویكرد سیستمي 

. وزارت ورزش و جوانان که کند مدیریت سازمانها را تأمین مي

مهمترین و اصلي ترین متولي  رسیدگي به امور ورزش و جوانان 

و  يانسان یرویمناسب ن یفضا مي باشد ،  باید با فراهم کردن

انجام مناسب وظایف سازماني  یمناسب برا یلاتيساختار تشك

تعریف شده  با وجود تغییرات گسترده ی  پیرامون سازمان ها، 

انسجام و هماهنگي لازم را برای اجرای برنامه های عملیاتي و 

ساختار راهبردی خود در شرایط سخت و پیچیده  به عمل آورد. 

های محیط  برای سازگاری با چالش موثر و مناسب سازماني 

 یروني پیش روی سازمان کمك فراواني به مدیراندروني و ب

تواند با  سازمان مي (12کند. به اعتقاد جكسون ) مي سازمان ها

های مانا، به هماهنگي  ساختاربندی خود با استفاده از مدل سیستم

هویتي شفاف صاحبان محیط برسد و برای  تغییرات و تناسب با 

توان از  ین مدل مياز خود تعریف کند. همچنین با استفاده از ا

ها، کارکرد  سازمان نظیر فقدان زیرسیستملات مسائل و مشك

ها و  ها، نبود ارتباط مناسب بین زیرسیستم نامناسب زیرسیستم

خارجي به فهم مشترکي دست یافت و برای رفع  سیستم با محیط

لذا هدف از انجام این تحقیق الویت بندی و   نمود.آن اقدام 

وزارت  بر ساختار سازماني  مانا یها ستمیس عوامل موثر یيشناسا

بود که نتایج تحقیق به شرح ذیل به دست  ورزش و جوانان

 آمدند. 
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در بدنه ی  مانا نتایج تحقیق نشان  داد که  زیر سیستم هماهنگي 

وزارت ورزش وجود دارد و این زیر سیستم بر ساختار سازماني 

زیر سیستم با نقش دارد. همچنین این  وزارت ورزش و جوانان

در اولویت سوم زیرسیستم های مانا شناسایي  3.10میانگین رتبه

در نتایج تحقیق خود همسو با  (11گالگو و همكاران  )شد.. 

مجموعه ای  های مانا ستمیسنتایج تحقیق حاضر نشان دادند که 

 مي دهند کهقرار و اهمیت مورد توجه را  يطیاز فاکتورهای مح

و  دیتولمختلف واحدهای  نیب يگاز هماهنحداکثری سطح 

هماهنگي  را در سازمان افزایش مي دهند. زیر سیستمنگهداری 

که در  بوده  سیستم های عملكردی نوع یك یرزمتشكل از 

سازمان وجود دارد، سیستم دو وظیفه هماهنگي و ارتباط عمودی 

بین سیستم یك و سه و ارتباط افقي بین واحدهای عملیاتي في ما

سیستم،  زیر یك را بر عهده دارد. اینشماره  سیستم های

و همچنین ارتباط لازم  کنترل در تمام سطوح سازمان یتمسئول

 (13) جوادی پور را فراهم مي کند. 5و  4 بین سیستم

های اداری و  راهكارهای اجرایي را برای کاهش پیچیدگي

سازی وظایف اداری برای هماهنگي و  تي و روشنلاتشكی

های ورزشي با  بیشتر سازمان دت هرچههمكاری و مساع

 . ت ارائه کردلاح مشكلایكدیگر، با هدف اص

سیستم مانا در  سیسـتم اجرایـينتایج تحقیق نشان  داد که  زیر

بدنه ی وزارت ورزش وجود دارد و این زیر سیستم بر ساختار 

 ریز نیا نیهمچننقش دارد.  وزارت ورزش و جوانانسازماني 

چهارم زیرسیستم های  تیدر اولو 2.96 رتبه نیانگیبا م ستمیس

این زیرسیستم شامل فعالیتها و فرایندهای اصلي  شد. یيشناسامانا 

و هر فرآیند اصلي دارای کارکردی مدیریتي است و زیرسیستم 

، در یك )سیستم اجرایي( سیستم یك.  شود اجرائي نامیده مي

نشان  سیستم دو. سیستم مانا شامل چندین فعالیت اولیه است

است که امكان فعالیت  واحدهایيعاتي و لادهنده کانال های اط

دیگر همهای اولیه در سیستم یك را برای برقراری ارتباط بین 

سیستم سه فعالیت های داخل  فرصتي ایجاد مي کند تامي دهد و 

را نظارت و هماهنگي نماید و کارکرد برنامه سازمان سیستم یك 

توسط سیستم  ته شده را که بایدریزی منابع به اشتراک گذاش

بیان  (14)و همكاران  سیپر. یك استفاده شود، نشان مي دهد

 ها و فرایندهای اصلي  این زیرسیستم شامل فعالیتمي دارند که 

مدیریتي است  هایدارای کارکردنیز و هر فرآیند اصلي سازمان 

. زیر سیستم های اجرایي در شود زیرسیستم اجرائي نامیده ميکه 

عامل مستقیم با اهداف سیستم و عملیاتي کردن خط مشي در ت

زیر سیستم   2وزارت ورزش و جوانان است. براساس شكل  

اجرایي که در وزارت ورزش قرار مي گیرند باید دارای 

مدیریتي مستقل باشند و از طرفي نیز هر کدام به طور مستقل با 

 (12) نمحیط خود ارتباط داشته باشند. در همین راستا جكسو

معتقد است که در هر بخش اجرایي، آزادی حداکثری آن ها از 

سطوح بالاتر مدیریتي و امكان تعاملل با محیط است. لازمه این 

کهك آن است که هر بخشي در سیستم عملیاتي، چهار سیستم 

دیگر را در دل خود دارا باشد؛ از این خاصیت تعبیر به بازگشت 

 پذیری مي شود.  

در بدنه ی وزارت  مانانشان  داد که  زیر انسجام  نتایج تحقیق 

وزارت  ورزش وجود دارد و این زیر سیستم بر ساختار سازماني 

نقش دارد. همچنین این زیر سیستم با میانگین ورزش و جوانان 

در اولویت دوم زیرسیستم های مانا شناسایي شد.  3.11رتبه

 كای مانا ینشان دادندکه مدل سیستم ه (2)  فیو ش نگریشوان

ها سازمان يو طراح صیتشخ یقابل اعتماد برا يابیدستگاه جهت

توسعه آنها  لیو پتانس یریپذانعطاف ،يسرزندگ تیتقو یبرا

نشان دادند که در ساختار سیستم  (15پوشه و همكاران  ) است.

 ،يمحل یطعبارتند از مح تیعوامل موفق نیمهمترمانا سازمان ها 

( 16و همكاران ) ایگارس خبره. ستمهاییو س يواحدهای سازمان

داری  يبه شكل معنسیستم مانا مدل  رییکارگه نشان داد که ب

 بیتر نیو بد دهیناب را ارتقا بخش دیاقدامات لازم برای تول

زیر سستم سه شود.  يم سازمان ها و انسجام باعث بهبود عملكرد

م بین وظیفه ایجاد انسجا سیستم انسـجام ریزمانا یا به عبارتي 

سیستم هماهنگي و اعمال خط مشي های سیستم خط مشي 

گذاری و مدرن کردن آن ها را در قالب رویه ها و قوانین و 

و  2، 1 مقررات لازم الاجرا به عهده دارد. با توجه به سیستم های

مي توان به یك سیستم مستقل دست یافت که بدون ارجاع به  3

تعامل داشته باشد و  سطح بالاتر مدیریت، به تواند با محیط

تصمیم گیری کند. به نظر مي رسد وجود این سه زیر سیستم در 
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سازمان هایي مانند وزارت ورزش و جوانان مي تواند به محیط  

خارج از سازمان و آینده پیش رو نگاهي هوشمندانه و تحول 

 آفرین ایجاد نماید.  

در انا م يخط مش ای تیهو رسیستمیزنتایج تحقیق نشان  داد که   

بدنه ی وزارت ورزش وجود دارد و این زیر سیستم بر ساختار 

همچنین این زیر  نقش دارد.وزارت ورزش و جوانان سازماني 

در اولویت پنجم و آخر زیرسیستم 2.71سیستم با میانگین رتبه

های بلندمدت ه برنامهای مانا شناسایي شد. سازمان ها در تدوین 

 دستي خود بيلاهای با و سیاستها  توانند به برنامه خود نمي

ها  های کلي دولت خصوص توجه به سیاست توجه باشند. دراین

( 17) اوابسته به ورزش بسیار مهم است. وسلین زیر شاخه های در

 با بررسي مدل ورزش کشور بلغارستان نشان داد که قوانین دولتي

مت عمومي، لاهای ورزشي این کشور، س کنندة فعالیت تعیین

معتقد  (18). پرز  ی حقوقي ورزش و منابع مالي هستندها جنبه

دارای بیشترین حد اختیار در سازمان است و تنها  5سیستم است 

را  4و  3بخشي است که ظرفیت کنترل تعامل روابط بین سیستم 

عبارت است از تعیین  5های عمده سیستم  داراست. مسئولیت

ه توجه هم . لذا وظیفانداز، مأموریت و اهداف سازمان چشم

زمان به گزارش های سیستم انسجام دهنده و انتظارات سیستم 

برعهده دارد. در  5 هوش و تلفیق آن ها به نحوه کارا را سیستم

اجماع میان درون و  ،5 واقع یكي از وظایف بسیار مهم سیستم

 حال با بیرون و آینده سیستم از طریق هماهنگي میان سیستم های

حاوی اطلاعات این زماني و درون  است که به ترتیب 4و  3

 زماني و اطلاعات آینده نگر و برون سازماني از محیط مي باشند. 

 ستمیتوسعه س ای یهوشمند رسیستمیزنتایج تحقیق نشان  داد که  

در بدنه ی وزارت ورزش وجود دارد و این زیر سیستم بر مانا 

نقش دارد. همچنین وزارت ورزش و جوانان ساختار سازماني 

در اولویت  اول زیرسیستم  3.12این زیر سیستم با میانگین رتبه

را  تیسطح اولو نیبالاترهای مانا شناسایي شد. این زیر سیستم 

 نیا یرو بیشتر سازمان بایدتمرکز لذا و  دادبه خود اختصاص 

را  بخشکارهای این  در اولین فرصت ه توانتا بزیرسیستم  باشد

و  هی( معتقدند که ادغام تجز7)  ایوو ل اینیارماتمام رساند. به 

 یها ستمیس كردیو رو يستمیبزرگ، تفكر س یداده ها لیتحل

اطلاعات  یها ستمیبه س یاز هوش فرد رییبه سمت تغ داریپا

باشد. مندلسون و  يدر حال حرکت م يو دانش جمع يجمع

سازمان هوشمند بایستي قادر به یادگیری و  ( معتقدند19) گلریز

یز باشد. مزیت واقعي و ملموس مدل سیستم های رصد آینده ن

مانا در شناخت وضع آینده محیط و توانایي برای برخورد مناسب 

سیستم چهار را به   (20)و به موقع با دنیای آینده است. هالا 

عنوان مغز یا هوش سازماني یا توسعه دهنده در مدل سیستم مانا 

از دید و افق بلند و معرفي مي کند. این امر به واسطه برخورداری 

دیدن نادیدني ها بر پایه تحلیل درست روندهای متغیر و نیز 

دسترسي به منابع قابل اتكا و مراجع دانش، به رصد آینده 

فقـدان سیسـتم پرداخته و آینده سازمان را تصویرسازی مي کند. 

یـا عملكـرد نامناسـب آن مـیتوانـد بـر عملكـرد سـایر سیستمها  4

 5و  3هماره سیستمهای  بگذارد. ازآنجاییكه این سیستم بهنیز اثر 

دهند، هرگونه  مجموعـاً سیستم مدیریتي سازمان را تشكیل مي

تواند عملكرد این دو سیستم  ضعف و ناکارآمدی این سیستم مي

 3را دچار مشكل کند. در رابطه با تأثیر این سیسـتم بـر سیستم 

جهت  4و  3ل بین سیستم توان اذعان کرد که ارتباط و تعام مي

 ارتبـاط پویـا بین محیط فعلي و آینده سازمان حیاتي است. 

سازی مانا یك مدل سیستمي انتزاعي است که  مدلبه طور کلي 

زیرسیستم و اصول سایبرنتیك به دنبال مانایي  5گیری از  با بهره

در  وزارت ورزش و جوانانباشد. سیستم  ها مي در سازمان

مدل مانا  موثر بر سیستم های های سیستمصورت رعایت زیر

ترین  تواند در پیچیده پیشنهادشده در ساختار سیستمي خود، مي

. لذا به طور کلي در زیر سیستم شرایط به حیات خود ادامه دهد

 تناسبي، اتیعمل یبا واحدها یياجرا رانیارتباط مدیك )

یي(؛ در زیرسیستم دو اجرا یها ستمیدر س فیو وظا اراتیاخت

)وجود زمان بندی مشخص برای اتمام کارهای محوله، وجود 

اطلاعات، استانداردها و پروتكل های حوزه فعالیت های 

مختلف، وجود زبان مشترک در واحدهای اجرایي با دیگر 

، عملكرد يابیارز یوجود شاخص هاواحدها؛ در زیرسیستم سه )

 قانطبایي، اجرا یاز عملكرد واحدها ينظارت یواحدها اطلاع

کوتاه  یزیبرنامه ر وجودو  يو اسناد بالادست نیعملكرد با قوان

یي(؛ در زیرسیستم چهار اجرا یمدت واحدها انیمدت و م
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، اطلاعات و دانش کارکنان شیافزا یبرا یزیوجود برنامه ر)

،  که موظف به انجام برنامه ها یينهادها يبخس نیب مشارکت

نوآورانه و  یرح هادر جهت ارائه ط يزشیانگ یبرنامه ها وجود

در  دهایفرصت ها و تهد یبرا یزیبرنامه ر وجودو  خلاقانه 

استفاده از نخبگان (؛ در زیرسیستم پنج )وزارت ورزش و جوانان

، وزارت ورزش كیاستراتژ یها یزیدر برنامه ر نیو متخصص

ارشد در وزارت ورزش و جوانان در  رانیارتباط با مد امكان

 نیقوان ،یگذار استیس ي و تناسبیزمان وقوع مشكلات اجرا

 یي( پیشنهاد مي گردد. اجرا یوزارت ورزش و واحدها

 

 تشکر و قدردانی

شـكر و  افرادی که در این پژوهش همكاری نموده اند ت از تمامي

 .دگردقدرداني مي
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 Abstract 

Introduction: The aim of the current research is to identify and prioritize 

the effective factors of the management systems on the organizational 

structure of the Ministry of Sports and Youth. 

Methods: The research method is mixed with an exploratory approach. The 

statistical community in the qualitative part includes experts who have 

scientific, executive or both expertise in the field of research, according to 

the information obtained from the Ministry of Sports and Youth, the 

statistical community in the quantitative part includes the members of the 

Strategic Council of the Ministry of Sports and Youth. They are the middle 

and high managers of the Ministry of Sports and Youth and the heads of 
sports federations. The statistical sample in the qualitative section consists of 

all the experts in Iranian sports, whose selection was made using the 

snowball method and purposefully. In the quantitative section, between 5 

and 10 statistical samples are required for each item. In order to collect data, 

in-depth interviews were used in the qualitative part, and researcher-made 

questionnaires were used in the quantitative part. In the qualitative part, the 

collected information was used by Glazer's method of data analysis. In the 

quantitative part, exploratory factor analysis and structural equation 

modeling were used in the quantitative part for the psychometric analysis of 

research structures, and PLS software was used in order to prioritize and 

examine the difference between the factors affecting the mana systems of 
the Ministry of Sports and Youth in terms of research samples from the rank 

test. Friedman classification was used.  

Results:  The results showed that the priority order of intelligence 

subsystem, cohesion subsystem, coordination system, executive system and 

identity subsystem were identified in the organizational structure of the 

Ministry of Sports. 

Conclusion: Based on the results of the research, it can be said that the 

presented model had a good fit. 

Keywords: Mana System, Intelligence System, Identity System, 

Coordination System, Ministry Of Sports And Youth 

 
 

 
 

 


